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1. Présentation de l'interface

1.1. Présentation générale

Alma Analytics est un outil de BI ou business intelligence (en frangais : informatique décisionnelle) développé
par l'entreprise Oracle. Son nom commercial standard est Oracle Analytics Server (abrégé en OAS). Il est
commercialisé par Ex Libris en complément d'Alma, pour la production de rapports statistiques et autres
tableaux de bord.

OAS est également commercialisé avec Primo, sous le nom de Primo Analytics, pour la production de

statistiques relatives a l'interface de recherche Primo.

1.1.1. Accéder a Alma Analytics

L'acces a Alma Analytics se fait depuis 1'onglet Analytique, en cliquant sur le lien Modéle Analytique

1L =

Alma
Production

Acquisitions

Ressources

Accéder a VE

Admin

il

Analytique

Apres avoir cliqué sur le lien Modeéle Analytique |'interface d'Alma Analytics s'ouvre dans une nouvelle page du

navigateur.

Exemplaires physiques ¥ Mots-clés

Analytique

Visualisation des données

S'abonner a Analytics

Objets Analytiques

Liste d'objets analytiques

Statistiques Analytiques de l'utilisateur
Types d'attributs de références
analytiques

-

Rapports

Arsenal_Tableau de bord
ENAC_Tableau de bord

INP_Tableau de bord

ISAE_Tableau de bord
Reseau_CAT_Tableau de bord PILON
Réseau_ACQ_Abonnement_ressources-
imprimees
Reseau_ACQ_Achat_ressources-
imprimees
Reseau_ACQ_Achat_ressources-
troniques

e

seau_ACQ_BC_a_transmettre_au_service_
seau_ACQ_Dépenses par facture

Xala!

seau_ACQ_Dépen par fournisseur

seau_ACQ_Hiérarchie budg
seau_ACQO_Lignes de commande
liges

Reéseau_ACQ_Liste-des-cent-titres-les-
plus-empruntés-sur-u Eriode-
donnée-et-pour-une-ou-plusieurs-
bibliothéques

Reseau_ACQO_Nombre-de-préts-pour-un-
titre-donné



ORACLE Analytics 2 O

atalogue  Favor

Cetle page est vide
Pour ajouter du contenu, cliquez Modfier #ici ou utiisez la barre doutis

Les différentes rubriques :

Page d'accueil Catalogue Favors w Tableaux de bord w Créer v Quvrir v

& 0

Dans la barre de menu, 'onglet Catalogue permet d'accéder aux syntheses analytiques existantes.

ORACLE Analytics ? 9
Catalogue Catalogue Favors Tableaux de borc Ouvrir v
v < B3 O Bav v v X & Emplacement /shared/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/TEST-SICD. w  [JAfiicher les éiéments masqués.
4 Dossiers T B Tyee Tomt modification (décroissant) v [ Aficher pus de étals
, UT1_Listes de livres électroniques par sujets - entreprises Deriére modifcation 11/1072020 165729  Propriétare
> s comsers © ot voaner Pusw
[ Dossers partages @ UTt-Listes de livres électroniques par sujets - Economie emiére modficaton 11102020 195729  Proprtare
4 ABES - Toulouse COML Ouvtir Modifer Plus v
» 8 Contenu cu domain« @  UTt-Uistede-ttres-sur-criteres  Demire modficaton 11102020 165729  Proprétare

» B Tableaux de bord Ouviir Modifier Plus ¥

UT1_991013276099104116  Demiére modification 11/10/2020 18:57:29  Propriétaire.

» [ oastboas @ o ot pus
ki @ UT1_S91001401308704116 | Demire mosicaton 11102020 195729  Proprtare
4 Rapports. Ouvrir Modifier Plus v

» i Colonne personr @ UT-transfert mirail matin oemére mostexion 1102020 165729 Proptare

» BB ossersnomina [f Ouir Modifer Plus v

» im Enac @ UT!-transfert mirail Demee mosficaton 111102020 1857:29 | Propnétare Sysiem Account

- Ouir Moditer Plus v
. UPs_scl_ |_Liste-globale-des-titr I br Demiére modification 11/1012020 18:57:29  Propriétaire

Ouviir Modfier Plus ¥

[ TesT-sico UPS_SCI_’ i Liste-de-ti lisation-(é intervalle-d leur-nbre-de-pré i lle-de-d ¢ 111012020 18:57:29
T Proprétaire

n

1.2. Catalogue

L'onglet Catalogue permet d'accéder aux dossiers contenant les synthéses analytiques enregistrées.

Vous y trouverez deux dossiers :

- Mes dossiers
- Dossiers partagés



il Catalogue

e S O S BB

4 Dossiers E= E3 Type
b Mes dossiers
4 Dossiers partages
44

1.2.1. Catalogue : Mes dossiers

Mes dossiers est votre espace personnel. Y sont rangées toutes les syntheéses analytiques de 1'utilisateur : celles
qu'il a créées ou celles créées par d'autres qu'il a enregistrées aux fins de modifications. Tout ce qui est dans

Mes dossiers restera invisible des autres utilisateurs.

1.2.2. Catalogue : dossiers partagés

L'espace Dossiers partagés correspond a un espace partagé. Les syntheéses analytiques partagées y sont

regroupées dans trois dossiers principaux :

- Un dossier intitulé ABES - Toulouse COMUE, dans lequel sont rangées les synthéses analytiques partagées

au sein du réseau ;



- Un dossier intitulé Alma, dans lequel sont rangées les synthéses analytiques créées par Ex Libris pour
I'ensemble de ses clients ;

- Un dossier intitulé Community, dans lequel sont rangées les synthéses analytiques créées et partagées par
d'autres établissements utilisateurs d'Alma.

- Un dossier intitulé Leganto, dans lequel sont rangées les syntheses analytiques créées par Ex Libris pour l¢
logiciel de gestion de liste de lecture Leganto. Ce logiciel est utilisé uniquement, a 'heure actuelle, par
I'Université Toulouse-1 Capitole.

4 Dossiers =
b Mes dossiers
al

Vous n'avez par le droit de modifier et/ou de supprimer le contenu des dossiers partagés. Seul le SICD peut le
faire pour le dossier ABES - Toulouse COMUE. Les autres dossiers rangés dans les dossiers partagés sont, eux,
gérés directement par Ex Libris.

Les syntheses analytiques rangées dans ces dossiers peuvent étre exécutées en cliquant sur "Ouvrir". Si vous
souhaitez les modifier, il convient d'enregistrer préalablement la synthese dans vos dossiers. Pour cela, cliquez

sur "Modifier" puis sur "Enregistrer sous" et sélectionner 1'un de vos dossiers personnels.



Enregistrer sous

Dossiers.

Enregistrer dans
/Mes dossiers v m@Ev
5 Mon tableau de bord
Overtap
Résenvations
Réservations - bilan dactivité

]

“ & 490is-Montant dépensé par bibliothéque (achat et ocalisat

& A7_Demandes_Covid-19_Liste-des-demandes-créées-ias

&ARS Demandes Covid-19 Liste-des-demandes-crééesz

Nom

Description

OK  Annuler

Pour les rapports rangés dans les dossiers Alma et Community, faites attention a la présence éventuelle de filtres

qui rendraient le rapport exécuté inapplicable :

localisation qui n'existerait pas dans le réseau.

—

' »
&4 EE
4 Colonnes sélectionnées

Physical ltem Details

= Material Type £F Num of Items (Deleted + In Repository) 4%

4 Filtres

T suppressed From Discovery est égal a/est inclus dans No

gal alest inclus dans
simci; simfc; simfm; smifim spmifm
tinclus dans African ican Institute
ORY Library Nam: tinclus dans Marine Science Center

ANDY Lifecycle n'est pas égal a/n'est pas Inclus dans Deleted
ANDY Barcode n'est pas NULL

par exemple, un filtre sur un code de bibliotheque ou de

Bibliographic Details

COUNT(DISTINCT MMS 1d) {:}

sama; sanup; saphd; sarb; sastk; sdprt; sfchd; sfstor; sibc; slhub; sisct: sisfl; slsov; sistk; spstk. srdsk; srmap; srstk; sxrbk;

a) Dossier partagé Abes - Toulouse COMUE

Dans le dossier ABES - Toulouse COMUE, réservé a notre réseau, vous trouverez un dossier intitulé Rapports

qui contient 'ensemble des syntheses analytiques créées par le SICD. C'est 1a également que seront rangées les

syntheses analytiques créées et partagées par les établissements du réseau.

Pour une meilleur lisibilité, les syntheses analytiques sont organisées par établissement, puis par grand module

Alma. Vous y trouverez donc un dossier avec le code de votre établissement et, pour chacun d'eux, au moins les

trois sous-dossiers suivants :

- Acquisitions : vous y trouverez 'ensemble des rapports concernant les acquisitions ;

- Ressources : vous y trouverez 1'ensemble des rapports concernant les collections ;

- Services aux usagers : vous y trouverez l'ensemble des rapports concernant les usagers, les préts et les

données de circulation.



4 Dossiers ™
-
3 Contenu du domaine
> Tableaux de bord
> Dashboards
b Filtres
4 Rapports
2 Colonne personnali
2 Dossiers nominatifs

Il convient de noter que cette organisation interne a pu étre revue pour certains établissements (ajout de

nouveaux dossiers) et que certains utilisateurs peuvent ne voir que les dossiers de leur établissement.

Dans le dossier Rapports, vous trouverez également un dossier intitulé RESEAU. 1l contient les syntheéses

analytiques communes a 1'ensemble des établissements de notre réseau ou susceptibles de les intéresser tous.

Vous y retrouverez notamment les rapports créés pour la fourniture des rapports d'activité annuels ou les listes

de travail destinées aux administrateurs Circulation & Usagers, tous accessibles directement depuis 1'interface

d'Alma, également .

« Dossiers

Bz Ea  Type Tout

A v vy vV

>

>

>

Acquisitions
Rapports d'activ
Rapports_2018-
Rapports_2019-
Ressources
Services aux us

» Covid-19

» Navette_retc

sico

Support

Test ExL

4 Tarhae

<
v

© © © © ©

Py

v Tri Derniére modification (décroissant) v [] Afficher plus de détails

Réseau_Usag identi CAS Demiére 11/10/2020 18:57:20  Propriétaire

Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag id-CAS Demiére 11/10/2020 18:57:20  Propriétaire System Account

Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag groupe-utili Derniére 11/10/2020 18:57:20  Propriétaire System Account
Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag date-de-purge Derniére 11/10/2020 18:57:20  Propriétaire System Account
Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag tégori isti Deiére 11/10/2020 18:57:20  Propriétaire

Liste les usagers qui n'ont aucune catégorie statistique renseignée. Ne prend en compte que les usagers dont Ia date d'expiration du dossier est vide ou supérieure 4 la date du jour.
Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag pus  Derniére modif 11/10/2020 18:57:20 | Propriétaire System Account

Ouvrir Modifier Plus v

Réseau_Usag o il-préférée  Demiere 11/10/2020 18:57-20 | Propriétaire System Account

Ouvrir Modifier Plus v

Réseau U int identi instituti Demigre 1111012020 18:57:20 | Propriétaire System Account

i Partager des synthéses analytiques dans Abes - Toulouse COMUE

Comme déja indiqué, les droits affectés a un utilisateur lui permettent d'intervenir dans la section intitulée Mes

dossiers. Cette section n'est visible que par lui, pas méme du SICD. Pour partager des syntheses analytiques

avec le SICD ou avec les collegues de son établissement, il conviendra donc de copier la syntheése dans le
dossier intitulé TEST-SICD.

Ce dossier est accessible et visible par tous, ce qui permet de :



- Soumettre une synthese analytique au SICD pour vérification d'une requéte ou correction d'un probleme

- Partager une synthése analytique avec les collegues de son établissement (habilités a utiliser Alma

Analytics), afin qu'ils procedent a des tests

Un rapport qui aura été déposé dans TEST-SICD pourra étre ensuite rangé dans le dossier de 1'établissement de

son créateur (ou dans le dossier RESEAU), sur demande faite au SICD.

v  [JAfiche

B ssEvy ?v X Emplacement /Mes dossiers w  [JAfficher les éléments masqués
Type Tout w Tri Derniére modification (décroissant) v [ ] Afficher plus de détails
UT1_Historique_exemplaire Demiére modification 12/11/2020 15:33:48  Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02 alma exlibrisgroup.com
V' o wositer Pusw
P INP_EB_Primo_SVX_genie_industriel_2 Demiére modification 06/11/2020 14:06:56  Propriétaire HE_144 4116_4116_D_eu02.aima com
V' o wositer Py
P INP_EB_Primo_SVX_energies_t _2015  Demiére 06/11/2020 13:48:55 | Propriétaire HE_1 116_4116_D_eu02.aima. com
V' o wositer P
Pe COVID-19_Réseau_vérification-prét: Demiére 02/11/2020 08:16:36  Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02 alma exlibrisgroup.com
N o wodter Puusw
[~ Mines-Albi_Demandes_Documents-disponibles_Nombre Demicre modification 27/10/2020 08:14:53 _Propriétaire HE_144 116_4116_D_eu02.aima. com
Ouvrir_Modifier Plus w
Pe UT2J_Tit t ire-diffé la-méme-holding Derniére 11/10/2020 18:49:09  Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02.alma.exlibrisgroup.com
¢ Gun woditer Pusw
P UT2J_Ebooks_Tit jjets_| e Demicre 11/10/2020 18:49:08 | Propriétaire HE_1 116_4116_D_eu02.2ima. com
N o Modirer Plus v
£ UTA_Titres-imprimés-en-double Derniére modification 11/10/2020 18:49:08  Propriétaire HE_1446767990004116_4116_D_eu02.alma.exiibrisgroup.com
X & |:| Emplacement /Dossiers partagés/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/ TEST-SICD
Type Tout v Tri Demiére modification (décroissant) w [ Afficher plus de détails
< UT1_Historique_exemplaire ~Demiére modification 12/11/2020 15:09:04  Propriétaire HE_1433773030004116_4116_D_eu02.alma exlibrisgroup.com
N Gunr wmodirer Fus v
4> UT2J_BUC_TxRotation Demiére modification 12/11/2020 13:58:46 = Propriétaire HE_1433773030004116_4116_D_eu02.alma.exlibrisgroup.com
N Guir Modifer Plus v
g= UT2J_Invite_requéte Demiére modification 09/11/2020 11:50:20 Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02 alma exlibrisgroup.com
E=  Modifier Plus v

T UT2J_Titres-les-pl és Derniére 29/10/2020 12:53:03  Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02.alima.exlibrisgroup.com
v Ouvrir Modifier Plus w

ication 27/10/2020 08:14:53

Mines-Albi_Demandes_Documents-disponibles_Nombre

A UT2J_Liste-de-tit fonction-d'une-date-de-prét-et-d'une-date-d ication_GALINA Demiére modification 11/10/2020 18:57:30  Propriétaire

N ouir wodifer Plusw
T UT2J_Liste-de-tit fonction-d" date-de-prét-et-d'une-date-ds icati Dermniére 11/10/2020 18:57:30  Propriétaire
' Quvrir Modifier Plusw
UT2J_Liste de titres par localisation avec ISBN, cote holding et cote alternative Derniére modification 11/10/2020 18:57:30  Propriétaire
Ouvrir Modifier Plus v

116_4116_D_eu02.alma.exlibrisgroup.com

Il est a noter que les actions de copier et coller sont également accessibles sous le bouton "Plus" placé sous

chaque synthese analytique.

b) Dossier partagés Alma et Community

Les rapportés créés par Ex Libris dans Alma sont classés en domaines fonctionnels plus ou moins vastes.

4 Dossiers

31 Type Tout v Tri Derniére modification (décroissant) v [ Afficher plus de détails

4

»

»

[ APl Usage Derniére modification 27/07/2020 10:56:50 Propriétaire exlobi
[ 3
Développer Plus v
Tableaux de bord
Tableaux de bord Demiére modification 18/06/2020 09:35:35  Propriétaire exlobi

Développer Plus ¥

Acquisitions

Analytics Usage Tracki

Développer Plus ¥

=_  Usage via COUNTER reports - Release 5 Demiére modification 21/07/2019 09:28:26 | Propriétaire exiobi
APl Usage B oo sy
Benchmark [ Purchase Requests  Demere moaficaton 16/06:2019 052721 Proprétare exob

Développer Plus ¥

Consortia

= Digital Inventory Demiére modification 03/04/2019 05:50:26 | Propriétaire exlobi
Cost per use via COUN [ ] Développer Plus v
Cost per use via fulfilm i DARA  Demiére modification 10/02/2019 09:00:02 ~ Propriétaire exiobi
Course Reserves “ Développer Plus v
DARA fig  Costrer use via COUNTER reports e-inventory and acquisitions data | Demiére modificaon 261082016 052638 | Propréae exiob

Caneartia | Namibra madifieation 19/N&N1R NA-99:0 | Branriétairs svinhi

Dans Community sont rangées les syntheses analytiques créées et partagées par des clients Alma. Ce dossier est

organisé en sous-dossiers dont les deux principaux sont :

Institutions
- Regional User Groups

10
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Visualisation d'une synthese analytique

Le premier contient les syntheéses analytiques créées par les clients Alma, suivant un principe de classement

hétérogene. S'ils ne figurent pas sous leurs noms inscrits en toutes lettres, les clients francais figurent sous un

code préfixé 33. Le second sous-dossier cité contient les synthéses analytiques créées dans le cadre des

associations régionales d'utilisateurs des produits d'Ex Libris. Sous le dossier Acef sont rangés des synthéses

analytiques créées par des établissements membres de 1'Association des clients francais d'Ex Libris (Acef). On

y trouve actuellement plusieurs rapports créés pour 'ESGBU, qui n'ont pas encore été validés.

4 Dossiers [l * |
Community
Reports
3 Analytics Master Cl:
* Consortia
* Ex Libris Developm
nstitutions
I Shared Reporis
I Support ]
I Triangle

Comme indiqué plus haut, les rapports situés dans les dossiers Alma et Community peuvent étre exécutés mais

ne peuvent pas directement étre modifiés. Il convient donc, au préalable, de les enregistrer dans la partie

intitulée Mes dossiers.



2. Visualisation d'une synthese analytique

2.1. Se repérer, rechercher

Visualiser une synthése analytique signifie exécuter une requéte pour afficher le résultat sous la forme d'un
tableau.

Le contenu d'un dossier sélectionné s'affiche a droite dans la "zone de contenu” de l'interface analytique. Les
syntheses analytiques sont identifiables grace a I'icone suivante :

Vous pouvez trier le contenu d'un dossier par ordre alphabétique, type de synthése ou date de modification.

il Catalogue Page daccuell  Catalogue Favoris v Tableauxdebord v Créer v Ouviir v
by OB % BEv v v X & Emplacement /Dossiers partagés/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/TEST-SICD v [JAficher les ééments masqués
4 Dossiers B B3 Tvee Tout v Tri Demiére modification (décroissant) v []

4 Ressources “ UT1_Historique_exemplaire Derniére modification 12/11/2020 15:09:04  Propriétaire HE_! 16_4116_D_eu02 alma.

» i Services aux Ouvrir Modfier Plus v

» i svsTEME @ UT2J-BUC_TxRotation  Demiersmodiicaton 121172020 3.4 | Propiéaie HE_143TT300004116_416_D_eu0z aima exbrsgioup com

Ouvrir_ Modifier Plus v
» i support

UT2J_Invite_requéte Demitre modification 09/11/2020 11:50:20  Propriétaire HE_1446787990004116_4116_D_eu02 aima exiibrisgroup com

4 TestEx = Modifier Plus v
< W @ UT2-Titresdes-plus-demandss | Demire moditcaton 291012020 125903 | Propnétaire HE_1446787990004115,_4116_D_eus2 ama exsbrsgroup com
» i Pion Ouvrir Modifier Plus v
» i prets_par_loc (@  Mines-Albi_Demandes_Documents-disponibles_Nombre  Dermere madfcaion 27102020 031459  Proprtare HE _4116_D_euo:
. Ouvrir Modifier Plus v
» B3 TEST Table:
» Ut @ U Listea fonction-d'une-date-de-prét-et-d'une-date-d ication_GALINA | Demiére modification 11/10/2020 18:57:30  Proprictare
Ouvrir_ Modifier Plus v
ut2 B . R .
’ ™) UT2J_Liste-de-tit fonction-d'une-date-de-prét-et-d'une-date-d Demiére modification 11/10/2020 18:57:30  Propriétaire
> uts Ouvrir Modifier Plus v

Vous pouvez rechercher un rapport dans vos dossiers et/ou dans les dossiers partagés.

Page daccuell  Catalogue Favoris v Tableauxdebord v Créer v Ouvir v
atalogue o C— e
v & i  Emv v v Emplacement Résutat de a recherche v [JAMcher les éléments masqués
4 Rechercher Type Tout v T Derniére modification (décrolssant) v [] Aficher plus de détais 1 éléments trouvés
necnercher [T e . . UT1_Historique_exemplaire | Demiére modification 12/11/2020 1509.04  Propriétaire HE 1. _4116_D_euo2
echercher _Historique_exempraire Dossiers partagés/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/TEST-SICD
Ouviir Modifier Plus v

Emplacement Dossies partagés v
Sous-dossiers [

Type Tout v

2.2. Ouvrir une synthése analytique

Une synthese analytique peut étre ouverte de différents endroits, en cliquant sur "Ouvrir" ou sur 1'icéne associée.

» . INSA ,  ENAC_Nombi distinct: ili Demiére modification 11/10/2020 185700 Propriétaire
» W nuC Ouviir Modfier Plus ¥
» il 1srE i ENAC_Liste-des-périodi I bre-de-prét: ériode-d hoix  Demiére modification 11/10/2020 18:57:00  Propriétaire
@ Les ressources tées sont entiées comme péroaiues Sura base u ype de Matérl fenseioné Gans e eXEMGIaIes (1S ou hound SSUE") ou Sur 3 ase U ype e [essource fensedné dans 2 note (jounar). £ passa
» i Mines nt par "Ouvri, une invite demande a sélection de la période de prét considérée. Pour rappel. les préts pris en compte sont les préts effectués depuis le fer juin 2018 au plus 1ot
O Modter Pus v
T ENAC_Liste-d I bre-de-préts-sur-le-dernier-mois-écoulé Demiére modification 11/10/2020 16:57.00 _Propriétaire
g Les ressources listées sont identifiées comme: a base du type /e" ou "bound Issue") ou sur Ia base du lype de ressource renseigné dans Ia notice (‘jourar’). Sont pris
. en compe fes cours du P Laffichage est périodiq it \on}el Fau Mmoins un pret au Cours e cote o
i ENAC_Liste-des-périociquss-- L o

& | ENAC_Liste-detit I d ;_global Demiére modifcation 11/10/2020 18:56:59  Propriétaire
2 & Liste les tires qui sont prétés 2 linstant T aux usagers listés dans le rapport ENAC_Liste-0'usagers-par-codes-promo

7 Modter ch Ouvrir Modfer Plus ¥

=, Imprimer * [ Listes dusagers par promotions Demire modiicaon 111072020 183659  Proréare

Développer Plus ¥
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navigateur sous la forme d'un tableau.

ENAC _Liste-des-périodiques-...

ENAC_Liste-des-périodiques-avec-le-nombre-de-préts-sur-le-dernier-mois-écoulé

Page d'accueil

Apres avoir cliqué sur le bouton "Ouvrir", la synthese analytique est exécutée et le résultat affiché dans votre

Catalogu

Titre Editeur Identifiant MM$S ISSN Localisation Cote de rangement Nombre de préts & ¥
Alr & cosmos Air & cosmos 991005136349704116  1953-8154 B4PER 62913 AIR a
Cerveau & psycho : le magazine de la psychologie et des neurosciences Pour la science 991008142309704116  1633-6936 B4PER 150 CER a
AIr transport world Penton Media [etc.] 991007269029704116 0002-2543 B4PER 387.7 AIR 3
Aifline business Reed Business Publishing 991007269689704116 0266-7615 B4PER 387.7 AIR 3
Le Point Le Point 991011931759704116  0242-6005 B4PER 074 POI 3
Sciences humaines Sciences humaines 991012111419704116  0996-6994 B4PER 300 SCI 3
Time Time Warner Publishing Time Time-Life 991012199459704116 0928-8430 B4PER 072 TIM 3
Air transport world Penton Media [eic ] 991007269029704116 0002-2543 B4PERES 387.7 AIR H
Airliner world Key Publishing 991007290669704116 1465-6337 B4PER 387.7 AIR H
Info-pilote Fédération nationale aéronautique 991007290099704116 0761-0718 B4PER 629.13 INF H
We demain : une revue pour changer d'épogue We demain Groupe GS. 991010481769704116 2259-0242 B4PER 303.4 WED H
World air transport statistics International Air Transport Association. 991008793499704116 0084-1366 840UV 387.71 IAT 2
Air traffic management Camrus 991007290889704116 0969-6725 B4PER 387.7 AIR 1
Airports intemnational Seven Kings Publications 991007289089704116 0002-2853 B4PER 387.736 AIR 1
Airports intemnational Seven Kings Publications 991007289089704116 0002-2853 B4PERES 387.736 AIR 1
Airports of the world Key Publishing 991013303796304116  1747-4396 B4PER 387.736 AIR 1
Aéroport : le magazine des aéroports francophones Air édition 991007290929704116  1962-2104 B4PER 387.736 AER 1
Beaux-arts magazine Nuit et Jour 991012102149704116  0757-2271 B4PER 700 BEA 1
Bouts du monde : camets de voyageurs Avosmac 991003030969704116  1961-7518 840UV 910.41 BOU 1
Business and commercial aviation Reed Publications 991009027439704116  0191-4642 B4PER 387.7 BUS 1
Ciel et espace Association francaise d'astronomie éducative 991007978459704116 0373-9139  B4PER 520 CIE 1

Parfois les synthéses peuvent offrir des filtrages supplémentaires sous la forme d'un menu déroulant, d'un
calendrier ou d'un champ de saisi. Ces "invites" servent a pré-filtrer les résultats a afficher.

& 71-Nombre de préts et de ren...

* Etablissement propriétaire __Sélectionner 1w
* Bibliothéque proprietaire --Sélectionner vw
Localisation de rangement __Sélectionner Lw
Nombre de préts »=

OK | Reinitialiser v

Modifier - Actualiser - Copier

Vous pouvez imprimer ou télécharger une synthése analytique. Les boutons d'export et d'impression se situent
en bas de la page de résultats.

Vous pouvez exporter une syntheése en différent format. Le format Excel est le plus adapté pour 1'export d'une
synthese analytique mise a disposition par le SICD.



Conception d'une synthese analytique

Aviation week & space technology McGraw-Hill 991005851569704116 00052175 B4PER 629.13 AVI 0
Boudu Trente&un 991003496869704116 2431-482X B4PER 074 BOU o
Gols bleus : le magazine de la marine et de la mer [éaiteur inconnu] 991013168199204116  0010-1834 B4PER 359 COL 0
Courrier intemational Courrier intemational 991012003779704116  1154-516X B4PER 070 cOU 0
Flight intemational liffe 991007289239704116 0015-3710 B4PER 387.7 FLI 0
Flying Ziff-Davis Pub. Co 991002677679704116 0015-4806 B4PER 629.13 FLY [
Le Fana de I'aviation o Ed. Lariviere 991007269939704116 0757-4169 B4PER 629.13 FAN [
Les Inrockuptibles Exee Association Intra-muros 991006060069704116 0298-3788 B4PER 781.66 INR o
Linux magazine France [£) PowerPoint Diamond Editions 991005003259704116 12917834 B4PER 005.4 LIN [
MISC . Hors-série B o [ Arve e £d. Diamond 991003495799704116  2116-4657 B4PER 005.4 MIS 0
Pour la science 5 Société Pour la Science diff. Belin 991012161109704116  0153-4092 B4PER 500 POU 0
Pyrénées magazine I ponnees Ed. Milan 991012102499704116 0998-3767 B4PER 914.47 PYR o

Modifier - Actualiser - Imprimer - Exporter - Ajouter au camet de rapports - Copier

« Confirmation x

I- Le processus d'export est terminé.
Alma analytique vous informe par 1'affichage d'une fenétre

de la fin de I'export.

OK

Apres le message de confirmation vous pouvez donc ouvrir
le fichier dans le logiciel Excel ou un autre logiciel comme
LibreOffice Calc ou OpenOffice.org Calc.

Notez que de la méme maniere, il est également possible d'exporter un résultat au format CSV (cliquez sur
"Données" puis sur "Format avec des limitations par des tabulations"). Cela peut étre utile si le résultat affiché
excede les 60 000 lignes, c'est-a-dire la limite d'affichage prévue par la version d'Excel utilisée en association
avec Alma Analytics.
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3. Conception d'une synthése analytique
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3.1. Les données dans Alma Analytics

3.1.1. Synchronisation des données

Alma Analytics est un entrepdt de données, dont les données sont issues d'Alma. Deux choses importantes sont

a retenir :

Toutes les données d'Alma ne remontent pas dans Alma Analytics ;

Les données d'Alma sont reversées une fois par jour dans Alma Analytics : les résultats obtenus correspondent

donc a un état de la base Alma qui n'est pas son état a 1'instant T. Pour simplifier, vous pouvez considérer que

les données interrogeables sont les données de la veille ;

Pour ces raisons, Alma Analytics doit étre tenu comme un reflet partiel et décalé d'Alma.

Notez que vous pouvez visualiser la date et I'heure du dernier versement des données depuis 1'onglet Analytique

d'Alma.

Ressources

Admin

Analytique

Liste d'objets analytiques

Statistiques Analytiques de |'utilisateur
Types dattributs de références
analytiques

O A

Réseau_ACQ_Abonnement_ressources-
mprimées
Reéseau_ACQ_Achat_ressources-
mprimees
Réseau_ACQ_Achat_ressources-
glectroniques

o Xalal=la

~

seal_ACQ_Dépenses par facture

A

éseal_ACQ_Dépenses par fournisseur

Réseau_ACQ_Hiérarchie buds
Reseau_ACQO_Lignes de commande
liges
éseau_ACQ_Liste-des-cent-titres-les-
plus-empruntés-sur-un
donnée-et-pour-une-ou-plu
bibliothaques
Réseau_ACQ_Nombre-de:
titre-donné

réts-pour-un-
Réseau_ACQ_Périodigues_fascicules-
non-livrés

Réseau_ACQ_Rapports dactivité
annuels

Réseau_CAT_Exemplaires perdus

seau_ACQ_BC_a_transmettre_au_service_

Les deux dates qui s'affichent en bas de menu signifient que le transfert des données avait commencé a telle

date et telle heure (en rouge) et qu'il s'est achevé a telles autres date et heure. En régle générale, 1'opération

démarre a 21h et s'acheve vers 6h du matin, mais il peut arriver, en raison de problémes techniques, qu'elle

prenne plus de temps et qu'elle se termine dans le courant de la matinée.

3.1.2. Structure des données

Les données dans Alma Analytics sont regroupées par domaine (Subject Area). A ce jour, il en existe 24.
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Sélectionner un domaine

Rechercher

1 API Usage

U ] Analytics Objects

T Analytics Usage Tracking
:: Benchmark

] Borrowing Requests

:: Course Reserves

:: Digital Inventory

v ] Digital Usage

:: E-Inventory

T ] Events

[ oty =
i Fines and Fees

T Folfillment

Chaque domaine peut contenir plusieurs sous-domaine et types de données.



4 Domaines s\ Ly »
4 L4 Physical ltems
8 Physical Item Details
8 Holding Details
I ltem Creation Date
8 ltem Modification Date
b Library Unit
4 Location

Suppressed from Dis

Library Code

Library Code (Active] |«

Library Name

Library Name (Active

4 Catalogue »

Les intitulés de tous les champs sont en anglais . Une traduction en est donnée par Ex Libris dans un fichier
Excel séparé que vous trouverez a cette adresse : https://1drv.ms/x/s!Ark3QUVDBBtJgOHoh_LSmhP8W jn5

Veuillez noter que ce fichier, daté de début 2019, est un fichier de traductions et non une table de
correspondance avec les données d'Alma. Certaines traductions retenues sont d'ailleurs différentes des

traductions en vigueur dans Alma pour la méme donnée.

Des données d'un mé€me type peuvent étre accessibles et utilisables depuis plusieurs domaines différents. C'est
le cas par exemple des informations sur les exemplaires, qu'on trouvera dans Physical Items, mais aussi dans

Fulfillment, Titles ou bien encore Physical Items Historical Events.
Il est possible, cependant, de définir les différents domaines proposés comme suit :

- API Usage : mesure de 'usage des API Alma

- Analytics Objects : utilisation des rapports Analytics mis a disposition depuis Alma

- Analytics Usage Tracking : utilisation d'Alma Analytics ;

- Benchmark : comparaison de volumes de données ou d'activité entre l'institution (le réseau des
bibliotheques de 1'Université de Toulouse) et des établissements de taille comparable, dont les données
ont été volontairement partagées anonymisées ;

- Borrowing Requests : demandes de réservations planifiées ;

- Cost Usage : coiit a 1'usage des ressources €lectroniques [nota bene : ce domaine est appelé a devenir
inactif en janvier 2020] ;

- Course Reserves : utilisation des réserves de cours et listes de lecture dans Alma ;

- Digital Inventory : ressources numériques. Pour rappel, Alma distingue les ressources électroniques des
ressources numériques, qui correspondent a des ressources numérisées dont les fichiers de numérisation
sont gérés a I'aide d'Alma Digital, un module auquel le réseau n'a pas souscrit ;

- Digital usage : évaluation de 1'usage des ressources numériques (voir supra la remarque sur Alma Digital)
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E-Inventory : collections et portfolios électroniques ;

Events : suivi des incidents survenus sur la base ;

Fines and Fees : amendes et frais (aucune amende n'est actuellement gérée a l'aide d'Alma) ;
Fulfillment : circulation ;

Funds Expenditure : acquisitions (2 noter que les informations sur les acquisitions sont également
disponibles dans E-Inventory et Physical Items) ;

Leganto Instructor Usage Events : mesure de 1'usage par les enseignants du logiciel de gestion de liste de
lecture Leganto [ne concerne actuellement qu'UT1] ;

Leganto Student Usage : mesure de 'usage par les étudiants du logiciel de gestion de liste de lecture
Leganto [ne concerne actuellement qu'UT1] ;

Lending Requests : demandes de PEB ;

Licences : licences d'utilisation des ressources électroniques ;

Link Resolver Usage : utilisation du résolveur de liens intégré ;

Physical Items : exemplaires et holdings ;

Physical Items Historical Events : processus et statuts de traitement ;

Requests : demandes (y compris les réservations planifiées) ;

Titles : notices bibliographiques ;

Usage Data : données d'utilisation des ressources électroniques ;

Users : usagers.

Dans le contexte d'utilisation d'Alma par le réseau, seule une douzaine de domaines sont réellement utiles :

Cost Usage ;
E-Inventory ;

Fullfilment ;

Funds Expenditure ;

Licenses ;

Link Resolver Usage ;

Physical Items ;

Physical Items Historical Events ;
Requests ;

Titles ;

Usage Data ;

Users.

3.2. Création d'une synthése analytique
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Le lien Analyse, accessible depuis le bouton Créer dans la barre principale, permet de créer une synthése
analytique.



Page d'accueil Catalogue Favoris ¥  Tableaux de bord w Quvrir v

Analyse et Interactive Reporting
masqués
Analyse

v
ES Tableau de bord
Y Fitre

= Invite de tableau de bord

{Es

[l condition

00 Propriétaire Rapports publiés

Rapport

ftaire
Travail de rapport

Modele de donnees

Modele de siyle
ire
Sous-modéle
aire Prise de décision réactive
:{L Action
2020 18:57:00 Propriétaire
yund issue") ou sur la base du type de ressource renseigné dans la notice ("journal™). En pass

Depuis Catalogue, vous pouvez également créer une synthése analytique a l'aide du bouton qui se trouve a
gauche de la barre d'acces rapide.

il Catalogue

v ‘} r-' o, m v v X |_. Emplacement /shared/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/ENAC/Services aux usag

3 Dossier

2 Type Tout w Tri Derniére modification (décroissant) w [ | Afficher plus de détails
Analyse et Interactive Reporting

ENAC_Usagers-sans-mail Demiére modification 11/10/2020 18:57:00 Propriétaire System Account

S Ouvrir Modifier Plus w

w
B8 Tableau de bord

T Fitre

= Invite de tableau de bord

ENAC_Usagers-sans-id-CAS Demiére modification 11/10/2020 18:57:00 Propriétaire System Acca
Quvrir Modifier Plus w

ENAC_réservations_en_cours_par_groupe_d_utilisateurs-NE-PAS-UTILISER Demniére r
Quvrir Modifier Plus w

Las

ENAC_réservations_en_cours_par_groupe_d_utilisateurs_corrigé Demigre modification 1
Ouvrir Modifier Plus w

Condition
Rapports publiés N - )
ENAC_préts_en_cours_par_groupe_d_utilisateurs Derniére modification 11/10/2020 18:57:00

Rapport Ouvrir Modifier Plus w

ENAC_Nombre-de-préts-par-groupe-d'utilisateurs-et-localisation Derniére modification 11/
Quvrir Modifier Plus w

Travail de rapport

Modele oz donnees ENAC_Nombre-d'emprunteurs-distincts-par-groupe-d'utilisateurs  Derniére modification 11

Modéle de style Ouvrir Modifier Plus w

ENAC_Liste-des-périodiques-avec-le-nombre-de-préts-sur-une-période-de-son-choix

Les ressources listées sont identifiées comme périodigues sur la base du type de matériel renseigné dans le
ant par "Ouvrir", une invite demande |a sélection de la période de prét considérée. Pour rappel, les préts pris
Ouvrir Modifier Plus w

Sous-modéle

© ©0 0060660

Prise de décision réactive

& Action ENAC_Liste-des-périodiques-avec-le-nombre-de-préts-sur-le-dernier-mois-écoulé Der

I ae racennrras lictdar cant idantifidas ~amma narindinnas cnre ba haea A hima Aa matéeial rancainnd dane la

3
/

Le bouton Dossier, accessible depuis 1'icone de la barre d'acces rapide, permet, lui, de créer un dossier.
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Page d’accueil Catalogue Favoris ¥  Tableauxdebord v  Créer v Ouvrir v

Sélectionner un domaine X

Fulfillment
Funds Expenditure
Leganto Instructor Usage Events

En cliquant sur Nouveau ou sur l'icone de création de

Leganto Student Usage
G Réseay
= ouvrir Lending Requests

synthése analytique dans la barre d'acceés rapide, Alma

4 Réseau

L 4 ouvrir

Licenses

Analytics affiche la liste des domaines. A cet instant, un seul

ra
va
a
wa
A
[
A
[}
ra
va
ra
va
] Link Resolver Usage
A £ . < G e ¢

peut étre sélectionné. ownie | 53 prycaiems

Physical ltems Historical Events
anibles
Purchase Requests

Requests

A
Ll
ra
va
ra
a
na
L4 Titles

@ Rappel

La base Alma Analytics n'est qu'un reflet imparfait de la base Alma, parce que :

- Toutes les données d'Alma ne remontent pas dans Alma Analytics
- Ses données sont a J-1
- Les termes (en anglais) utilisés dans Alma Analytics ne correspondent pas nécessairement aux termes

employés (en francais ou en anglais) dans Alma

3.3. Interface d'édition

Onglets et zones de travail

L'interface d'édition est composé de différentes sections, qui sont détaillées ci-apres.

& Sans titre Page daccuel Catslogue  Favors v Tableaukdebord v Créer v Owr v
Critéres Resultats  Invites  Avance ‘. ! EE B e

4 Domaines Lty » T2 m

calliems 4 Colonnes sélectionnées ®» %

»
» o i
» n Date !

» e n Date

» i Lorary Un

» i Location

» ion

» e . 4 Filtres. %
» c “

»

»

»

. ’ 6
Liste Tout v

» B Mes dossiers

o

» i Dossiers partagés

2

1. Le Titre de la synthese s'affiche a cet endroit, si la synthese n'est pas encore enregistrée, "Sans titre"
s'affiche ;
2. L'interface d'édition est composé des 4 onglets suivants :

- Critéres : il s'agit a proprement parler de la page d'édition de la requéte. C'est 1a que sont

sélectionnés les valeurs a afficher, les filtres a appliquer, etc..
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- Résultats : permet d'afficher le résultat de la synthese ;

- Invites : permet d'ajouter des invites, c'est-a-dire des filtres (intervalle de dates, de cotes,
bibliotheque, localisation, etc.) qui seront proposé€s aux personnes qui exécuteront la requéte,
soit depuis Alma Analytics, soit depuis Alma ;

- Avancé : permet de voir la requéte utilisée pour la réalisation et l'affichage de la synthese. Cet

onglet ne présente qu'un intérét limité pour la plupart des personnes utilisant Alma Analytics.

3. Les deux disquettes (de gauche a droite) permettent respectivement d'enregistrer et d'enregistrer-sous
une synthese analytique. il est recommandé d'enregistrer une synthese des le début de sa conception et
de renouveler I'opération au fur et 2 mesure pour ne pas perdre des données en cas d'indisponibilité du
serveur ou d'une coupure Internet.

4. Le ou les domaines choisis pour la conception de la synthese analytique s'affichent dans cette zone.

Vous y trouvez I'ensemble des tables (table de données, tables de dimensions [nombre d'exemplaires, de
préts, etc.]) sous forme de dossier. La petite fleche permet de plier et déplier le contenu d'un domaine et
/ou une table pour accéder aux champs.
Notez qu'il est possible d'ajouter un ou plusieurs domaines au domaine préalablement sélectionné : pour
cela, il convient de cliquer sur la croix verte située en haut a droite de cette zone (Ajouter/Enlever des
domaines). La sélection de domaines supplémentaires vous permettra de tenter de croiser des valeurs de
domaines différents. Tous les croisements, cependant, ne sont pas possibles. Vous rencontrerez donc
assez fréquemment des messages d'erreur, dont la résolution nécessitera la suppression d'au moins une
des valeurs sélectionnées.

5. Les colonnes sélectionnées et utilisées dans la synthese s'affichent dans cette zone.

6. Les filtres utilisés s'affichent dans cette zone

7. Cette zone permet d'intégrer des colonnes ou des filtres préétablis.

3.3.1. Conception d'une synthese analytique

Ajout d'une colonne

En dépliant une table du domaine, vous pouvez accéder a I'ensemble des champs existants du domaine choisi.

L'ajout des champs dans la zone Colonne sélectionnée se fait soit par un double clic sur le champ sélectionné,
soit par glisser-déposer. C'est par glisser-déposer également que vous pouvez modifier I'ordre des colonnes

sélectionnées.

Critéres  Résultats  Invites  Avancé

4 Domaines , e » T ¥ m
b Item Modification Date 4 Colonnes sélectionnées
b Library Unit
i Location Location Physical Item Details
Suppressed from Dis § Library Code {3 '8 Location Code £ Num of Items (In Repository) £
Library Code

Library Code (Active;
Library Name
Library Name (Active
) 4 Filtres
Location Code
Location Name l

Campus Code

Campus Name
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4 Colonnes sélectionnées

Location Physical Item Details
# Library Code {3 1§/ Location Code £ 3 Num of tems (In Repository) £} L'icone, matérialisée par une roue crantée et située a droite
h :;znmmme ’ de chaque champ, permet d'accéder au menu action du
I Propriétés de colonne champ.
4 Filtres Y Filtrer
2 Supprimer

& Enregistrer la colonne sous

Depuis ce menu, il est possible d'utiliser le champ comme filtre ou, comme dans la capture d'écran ci-dessus,

d'enlever ce champ de la zone Colonnes sélectionnées. Ce champ ne sera donc pas utilisé dans la requéte.
Ajout d'un filtre
Les filtres permettent de limiter le périmetre de la requéte et donc d'optimiser les temps de réponse d'Alma

Analytics. Au-dela de cela, ils permettent d'exclure de la synthese analytique des résultats non désirés.

Les filtres peuvent étre ajoutés depuis le menu action des colonnes sélectionnées ou a 1'aide de 1'icone en forme
d'entonnoir présente dans la zone des filtres. Dans ce dernier cas, il est donc possible d'ajouter comme filtres
des données qui ne sont pas utilisées dans la zone Colonnes sélectionnées.

X ¥ m
4 Colonnes sélectionnées ®» %
Location Physical liem Details
£ Library Code # Location Code £} Num of Items (In Repository) 4%
11 Trier »
Modifier Ia formule
[E Propriétés de colonne
4 Filtres Filtrer % »

3 supprimer

Ia! Enregistrer la colonne sous

Sélectionner des valeurs (%]

Disponible Sélectionné
Nom Contient v

Rechercher [Respect maj/min

BIbMATHS
CASTRES

CNRSHS.IIPS

OK  Annu

Dans la capture d'écran ci-dessus, le filtre sur le code bibliotheque va permettre de limiter le nombre

d'exemplaires affiché aux seuls exemplaires de la bibliotheque sélectionnée.



(\ Conseil

Alma Analytics est sensible a la casse au niveau de l'utilisation des filtres (et des invites). Cet état de fait, qui
n'est pas génant lorsque les valeurs utilisées en filtre sont des chiffres ou des références sélectionnées a partir
d'une liste, le devient lorsque la valeur utilisée en filtre est saisie de maniere libre, comme c'est souvent le cas

des filtres employés sur le champ titre ou les mots sujets.

Pour parer a ce probleme, il est recommandé d'utiliser en lieu et place de la premiere lettre la troncature %.

Cette invite peut d'ailleurs étre utilisée simultanément en début et en fin de terme.

4 Colonnes sélectionnées

Bibliographic Details Electronic Collection Portfolio Bibliographic Details

f Title £ F Auther £ § Subjects £ ' Publication Date £ ¥ Publisher £ ¥ Collection Name 43 ' Electronic Collection Public Name 43 '§ IEE £ % Case WHEN EVALUATE(REGE

4 Filtres

T Lifecycle est égal a/est inclus dans In Repository
ANDY Available For Group est égal alest inclus dans INP
AND T Material Type est égal &/est inclus dans Book

ORTY Resource Type est égal est inclus dans Book - Digital; Book - Electronic; Book - Physical; Book chapter - Electronic; Book chapter - Physical; Braille Book - Physical
AND T Title contient nimporie lequel %ndustrial %anagement

ORY Title contient n'importe lequel %aizen

ORY Title contient n'importe lequel %anban

ORT Title contient n'importe lequel %upply %hain

Ajout d'une liste de choix (invite)

Les invites permettent aux utilisateurs finaux d'appliquer des filtres aux requétes qu'ils exécutent, afin de
limiter les résultats affichés aux seuls résultats pertinents pour eux. Cela est plus particulierement utile pour les

rapports destinés a étre consultés a partir d'Alma.

La sélection des invites qui seront proposés aux utilisateurs finaux se fait depuis 1'onglet Invites. Il faut cliquer
sur la croix et se positionner sur Invite de colonne : par défaut, sont proposées les données de la requéte mais

d'autres données peuvent étre appelées en cliquant sur "Plus de colonnes".

Criteres  Résultats | INVHeS  Avance & b
4 Définition
Ajoutez des Invites destinées aux utlisateurs lorsqulls exécutent cefte analyse.
Bk EDA
Libellé d'invite ol [wite pour Library Code Invite de colonne
Location Code Invite de variable
Page 1 page
Num of lfems (in Repository) Invite gimage

Plus de colonnes, Invite de devise

L'écran suivant permet de déterminer la forme du filtre proposé aux utilisateurs finaux.
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Nouvelle invite : O X

Invite pour la colenne "Location" "Library Code"

Libellé [ibrary Code

[[] Libelé personnalisé
Description

Opérateur est égal a/est inclus dans v

Entrée utilisateur |iste d'options v

p Options

QK  Annuler

1. Le champ utilisé et l'intitulé affiché : pour modifier ce dernier, par exemple en le traduisant en frangais,
il convient de cocher "Libellé personnalisé"

2. L'opérateur qui sera utilisé pour I'exécution de la requéte

3. Le choix qui sera proposé a I'utilisateur : liste déroulante a choix multiples, champs de saisi, calendrier,

etc.

En cliquant sur "Options", davantage d'options s'offrent a vous comme la possibilité de rendre le filtre
obligatoire ou celle de restreindre 1'affichage des valeurs proposées par l'invite en fonction des invites
précédemment utilisées (par exemple, réduire l'affichage des localisations proposées en fonction de la
bibliotheque choisie a 1'aide d'une invite "Bibliotheque").

Voici le résultat affiché pour un utilisateur final, lorsque celui-ci tente d'exécuter la requéte depuis Alma ou
depuis Alma Analytics apres avoir cliqué sur Ouvrir.



Bibliothéque propriétaire __sélectionner un{w]

[A7
Modifier - Actualiser - Copier [JALBI
[JARS
[1BEM
[]BOU

[]BUC
Recherche...

Q Conseil

Les listes de valeurs proposées en invite peuvent parfois étre tres longues. C'est le cas, par exemple, d'une invite

permettant de sélectionner une localisation. En 1'état, une telle liste comporterait plus de mille valeurs.

Or, si Alma Analytics offre la possibilité de faire une recherche a l'intérieure d'une telle liste, le systéme permet
également de restreindre la liste des valeurs proposées en fonction des valeurs préalablement sélectionnées par

l'usager.

Dans I'exemple cité, la liste des localisations proposées a la sélection sera restreinte aux localisations des

bibliotheques préalablement sélectionnée.

Pour cela, il convient de cliquer sur "Options" dans I'éditeur d'invite puis de cocher "Limiter les valeurs par" et

de sélectionner la ou les valeurs dont doit dépendre 1'invite ainsi configurée.
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Modifier I'invite : Localisation ® x |

Invite pour la colonne " _gcation""Location Code"
Libellé | ocalisation

Libellé personnalisé
Description

Vi
Opérateur est égal a/est inclus dans v

Entrée utilisateur Liste d'options v

4 Options

Général  Plus

. N
Valeurs de la liste d'options Toutes les valeurs de colonne v

[inclure l'option "Toutes les valeurs de colonne” dans la liste
[v] Autoriser lutilisateur & sélectionner plusieurs valeurs
Autoriser l'utilisateur a entrer des valeurs

[]Entrée utilisateur obligatoire

Limiter les valeurs par Bibliothéque proprietairee

(®) Aucune

Remplissage automatique . ) )
P g q (O Premiére valeur disponible

Sélection par défaut lAucun v

Définir une variable Aucune v

OK  Annuler

Affichage des résultats

L'onglet Résultats permet d'afficher le résultat de la synthese.

Criteres  Résultats nvites  Avancé k

4 Domaines Ly » Bv Py By &9 by 2R m 3 eh

4 B pnysica Mise en page composée

Library Code  Location Code  Num of items (in Repository)

»
»
’ A7 61acQ 196
» 61AR 0
» 61COROM 639
> 61CG 3695
N u 61CONG 835
61DIC 186
4 Catalogue » v .
Liste Tout v 61MAG 3893
61MAT s
>
61PER 2936
>
61PILON 0
61THEP 804
iVues & [lsv /£ M » 61THMG 3205
ALBI saca 846
Titre.
£ Tavle » Etapes de sélection

Parfois, un message d'erreur peut s'afficher apres 1'exécution d'une syntheése analytique. L'erreur peut étre due a
l'utilisation de colonnes non liées (comme expliqué précédemment, tous les croisements de valeurs ne sont pas

possibles, y compris au sein d'un méme domaine) ou a celle d'un filtre ou d'une formule mal configurée.



Tri des valeurs

Dans I'onglet Résultats, deux fleches s'affichent lors du survol de la souris sur le titre d'une colonne. Ces deux

fleches permettent d'appliquer un tri ascendant ou descendant aux résultats affichés. Un clic sur I'une de ces

fleches appliquera le principe de tri associé. Lorsqu'un tri est appliqué, la fleche devient grise.

Un tri sur une colonne peut étre également appliqué depuis I'onglet Critere afin d'appliquer ce tri par défaut lors

de l'exécution de la requéte.

4 Colonnes sélectionnées

Location Physical Item Details

i Library Code i Location Code £F
Trier
Modifier la formule
[ Propriétés de colonne
4 Filtres & Filtrer
€ Supprimer

' Enregistrer la colonne sous

»

Num of Items (In Repository) £F

Trier par ordre croissant

Trier par ordre décroissant

Ajouter le tri par ordre croissant

Ajouter le tri par ordre décroissant
Effacer le tri

Effacer tous les tris dans toutes les. ..

3.3.2. Personnalisation d'une syntheése existante

Pour enregistrer dans votre dossier personnel une synthése analytique partagée, deux possibilités s'offrent a

vous : utiliser la fonction "enregistrer sous” depuis les onglets Criteres ou Résultats ou copier le rapport.

Pour cela, vous pouvez utiliser indifféremment 1'icéne Copier située dans la barre d'action ou dans le menu

action du rapport (ce menu est également affichable par simple clic droit sur le rapport en question).
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Efd f .;,. vy (7w x Emplacement /Dossiers partagés/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/RESEAU/Ress

Type Tout w Tri Derniére modification (décroissant) v [ ] Afficher plus de détails

Réseau_Notices-sans-holding-ni-portfolio Dermiére modification 11/10/2020 18:57:19  Propriéta
Ouvrir Modifier Plus ¥

v
éa Réseau_Notices-sans-exemplaire Demigre modification 11/10/2020 18:57:19  Propriétaire

Ouvrir Modifier Plus w
» Réseau_Notice = Imprimer »ins-PPN Dermiére modification 11/10/2020 18:57:
Quvwrir  Modifier - E .
xporter 3
<y Réseau_Nomb -physiques-confondues Demiére modificatiol
Ouvrir Modifier [ Ajouter au camnet de rapports
<y Réseau_Nomb [ Explorer en tant que projet nés Demiére modification 11/10/2020 18:57:19 |
Ouvrir Modifier %
A Supprimer
. Réseau_Nombh PP lerniére modification 11/10/2020 18:57:19  Propriét:
‘ W@  Nombre de titres ¢ Copier alisation & linstant T, en fonction du type de ressourt
Ouvrir Modifier
. =[] Renommer . . . )
o Réseau_Nomh I -documentaires Derniére modification 11/10/20
W Hors livres, périod ¥ Ajouter aux favoris

Ouvrir Modifier
Réseau_Nomh ¢ Creerun raccourci iblissement-et-type-de-ressources Demiél

W#  Nombre de portfol EE Propriétés e de matériel est celle stockée au niveau du portfolic

OQuvrir Modifier
>y Réseau_Nomh |ue et par localisation Derniére modification 1
-

Une fois la synthese enregistrée dans votre dossier personnel, vous pouvez la modifier comme vous le
souhaitez, en fonction de vos besoins. Comme expliqué plus haut, il est souvent nécessaire pour des rapports
partagés issus du dossier Community d'enlever les filtres faisant référence a des valeurs propres a
I'établissement ayant créé le rapport.

Pour modifier la synthese enregistrée dans vos dossiers, cliquez sur celle-ci puis sur Modifier.

f\

e W I YIS ST ALY S AU T SRR TS TS USHIGIT HHUUIILAUUI Vel | ey

Quvrir Modifier Plus w

Mines-Albi_Demandes_Documents-disponibles_Nombre Dermiére modific:
Cuvrir Modifier Plus ¥

Réseau_Notices-sans-exemplaire Demniére modification 11/10/2020 18:57.19 F
Ouvrir Modifier Plus W

© ©

9

UT2J_Titres-avec-cotes-d'exemplaire-différentes-sous-la-méme-holding
4 Taches Ouvrir Modifier Plus w
UT2J_Ebooks_Titres-avec-sujets_Psychologie Demiére modification 11/10/2
Ouvrir Modifier Plus W

€

E Réseau_Notices-sans-exempl-

UT1_Titres-imprimés-en-double Derniére modification 11/10/2020 18:49:08  Prc

B, Cuvrir Lﬁ
Ouvrir  Modifier Plus w

©

vodifier E1
: UT1_Test doublons Derniére modification 11/10/2020 18:49:08 Propriétaire HE_1:

3.4. Recommandations d'usage

La création d'une synthése analytique nécessite, a la base, une excellente connaissance de la structure des
données dans Alma, au moins pour son domaine de compétences. Si cette connaissance de base n'est pas
maitrisée, le risque est grand de produire des syntheses analytiques s'appuyant sur des requétes erronées ou mal
appropriées au besoin initial et donc, par la suite, d'utiliser des résultats biaisés.

Sans prétende a 1'exhaustivité, les lignes qui suivent pour vous indiqueront les principaux chausse-trappes a

éviter ou, a l'inverse, quelques astuces a retenir. Le propos est organisé par domaine Alma Analytics et

s'étoffera au fur et a mesure de la capitalisation de I'expérience par le SICD de Toulouse.
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3.4.1. Fulfillment

Préts internes

Alma distingue les préts des usages internes.

& / Code-barres: 1085744100

Type de processus: Loan
Heure darrivée estimée: -

Requis par:-
Jusquia: -

Autres détails

Notices liées

Date du Dernier Prét

Date de demier usage
inteme

Cours

Date de mise a jour: 12/12/2018
Bibliothéque: Bibliothéque de la Manufacture

Date dexpiration de réservation: -
Date de retour: 19/03/2019 20:00:00 CET

Emplacement permanent: Bat C - Ouvrages droit

2

05/03/2019
20/02/2019

0

3 Code civil / [France] ; avec le concours de Pascal Ancel,... Alice Tisserand-Martin,... Guy Venandet... [et al.] ; [coordination éditoriale] Pascale Guiomard,.., Modifier lexempiaire  Demance
Livre Par France (Paris : Dalloz, DL 2016)

Cote: KJV444/DAL/2017

Type de cote: Classification de la Library of
Congress

Statut: Exemplaire pas en rayon
De retour le: -

Exception de circulation: Prét 2 semaines - non
renouvelable - non réservable

Type de matériel: Livre

Demandes terminées 2

Circulation Depuis le Debut 2
de [Année

Cette partition se retrouve a l'identique dans Alma Analytics sous la notion d'In House Loan Indicator, proposée
dans le dossier Loan Details du domaine Fulfillment.

4 Domaines

O flv ® o

Loan Details
E Dewey Classification Top Line
5° LC Classification Top Line
E Barcode
E Call Mumber
5 Cou rtesy Notification Sent
E Due Date
E Due DateTime
n House Loan Indicator
E In Temp Location at Time of Loan N
E ltem Id
£ Item Loan Id

Les premiers correspondent a des préts a proprement parler ou a des communications sur place. Ces dernieres

peuvent étre distinguées des premiers en utilisant un filtre pour exclure du décompte les transactions effectués

par des bureaux de prét desservant des salles de consultation ; ainsi, le rapport créé ne remontera que les préts

aux usagers. En effet, les communications sur place doivent €tre assurées dans Alma depuis un bureau de prét

dédié, distinct du bureau de prét habituel ; c'est ce qui permet donc de faire la part des préts des

communications sur place.
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Actuellement, dans le contexte de fonctionnement du réseau, cette distinction ne présente pas d'intérét, dans la
mesure ou aucun établissement ne gere encore ses communications sur place a l'aide d'Alma.

Les usages internes, pour leur part, correspondent a une méthode d'évaluation des collections en libre-acces.

Alma permet en effet de mesurer la consultation sur place des collections proposées en libre-acces. Pour cela,
dans le cadre de semaines-tests par exemple, il suffit de passer au retour les documents laissés sur des chariots
par les usagers ou d'utiliser la fonction "Scanner les exemplaires" depuis le bureau de prét de sa bibliotheque
(cela, en s'étant préalablement assurée que la case "Enregistrer un usage interne" est cochée) : pour chaque

document enregistré, Alma comptera un usage interne.

Ce qui est décrit ici correspond au mode de fonctionnement théorique d'Alma. Dans la pratique, le réseau ayant
pris I'habitude pendant plus d'une année d'utiliser la fonction "Retour" pour mettre en rayon les exemplaires
récemment regus et traités ou remettre en rayon les exemplaires regus de la navette, Alma a enregistré un

nombre considérable d'usages internes.
Cet état de fait oblige a exclure les usages internes de tous les rapports touchant de pres ou de loin au prét.
Pour cela, deux méthodes peuvent étre observées.

La premiere est d'utiliser la valeur In House Loan Indicator (en frangais : "Indicateur d'usage interne") comme

filtre. Deux syntaxes sont possibles :

- In House Loan Indicator est égal/inclus (ou contient) dans N
- In House Loan Indicator n'est pas égal/n'est pas inclus (ou ne contient pas) dans Y

Dans les deux cas, ce filtre a pour effet d'exclure tous les usages internes et donc toutes ces consultations

fictives générées par le mésusage de la fonction "Retour".

Sélectionner des valeurs 9 x
g8 8 4,
Disponible o Sélectionné '
Nom Contient v N
Rechercher [[JRespect majimin

NULL
Y

4 Filtres

[ Y In House Loan Indicator est égal alest inclus dans M

La seconde méthode peut étre utilisée pour tous les rapports devant afficher le nombre de prét pour une
bibliotheque, une localisation, un titre ou un exemplaire donné : il s'agit d'utiliser la valeur Loans (Not In House)
stockée dans le dossier Loan. Si vous utilisez ce compteur pour une synthese portant sur le nombre de préts, il

ne sera pas nécessaire d'ajouter le filtre précédent.



4 Domaines . vy B &

ra
4 g Fulfilment
4 Loan
Loans {In House + Not In House)

Loans (In House)

Loans {(Not In House) from Hold k
Loans {Not In House) from Bookir
Returns
Recalls

Renewals

a) Statut de prét

La valeur Loan Status stockée dans Loan Details permet de distinguer les préts en fonction de leurs statuts :
- Préts terminés, c'est-a-dire préts de documents qui ont été rendus ou qui ont été déclarés manquants :
statut Complete ;

- Préts en cours, c'est-a-dire préts encore enregistrés dans les dossiers des emprunteurs (y compris préts en
retard ou perdus) ; statut Active ;

- Préts annulés, c'est-a-dire préts pour lesquels l'action "Supprimer le prét" a été effectuée par un
bibliothécaire depuis le dossier du lecteur concerné ; statut Inactive.

Sélectionner des valeurs

o m
\

Disponible A Selectionné
Nom Contient v

Rechercher [ Respect maymin

NULL

OK  Annuler

Le dernier statut est particulierement utile pour filtrer et, en I'occurrence, exclure les préts annulés : préts

effectués aux fins de test ou dans le cadre d'une formation, préts auxquels les usagers ont renoncé aussitdt apres
leur enregistrement.

On notera toutefois que ce filtrage ne fonctionne que dans le contexte du domaine Fulfillment. Le compteur de

prét, qu'on retrouve tant dans Alma que dans le domaine Physical Items, tient compte de ces préts dont le statut
est "inactive".

b) Nombre de préts
Dans le contexte du domaine Fulfillment, 1a valeur Loans (Not In House), précédemment évoquée, compte les

préts effectués dans Alma et uniquement dans celui-ci (autrement dit, les préts effectués depuis le 1°" juin 2018

au plus tot). Il n'est donc pas tenu compte des préts effectués antérieurement dans le SIGB Horizon.
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Si I'on souhaite, tout en restant dans le domaine Fulfillment, afficher le nombre de préts de 1'exemplaire depuis
sa création, on utilisera la valeur Times Loaned - Not Sum, qui est stockée dans le dossier Physical Item Details.
Autrement, et comme il sera expliqué plus loin, on pourra utiliser la valeur Num of Loans (Not in House) du
domaine Physical Items (dossier Physical Item Details) en croisant cette donnée avec celles du domaine
Fulfillment.

On remarquera également qu'Alma Analytics distingue deux autres types de prét aux usagers (Loans (Not In
House)) : le nombre de préts faisant suite a une demande de réservation (Loans (Not In House) from Hold
Request) et le nombre de préts faisant suite a2 une demande de réservation planifiée (Loans (Not In House) from

Booking Request).
Par défaut, Loans (Not In House) comprend tous ces types de préts.

¢) Taux de rotation
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Le taux de rotation d'une localisation ou d'un segment de localisation peut étre calculé pour une période donnée
depuis le domaine Fulfillment par croisement des données de ce domaine et des données du domaine Physical
Items.

Les deux valeurs critiques a utiliser sont les suivantes :

- Loans (Not In House) [domaine Fulfillment], qui permet de connaitre le nombre de préts effectués sur la
période analysée

- Number of items (In Repository) ou Number of Items (Deleted + In Repository) [domaine Physical Items],
qui permet de connaitre soit le nombre d'exemplaires stockés dans la base a 1'instant T, soit le nombre

d'exemplaires conservés ou supprimés

Dans 1'exemple suivant, cette derniere valeur a été remplacée par une formule avancée qui calcule le nombre
distinct d'Item ID, c'est-a-dire le nombre d'exemplaires sur la base de leurs identifiants internes. Cette formule
amene un résultat identique a celui qui serait obtenu avec Number of Items (Deleted + In Repository).

g UPS_SCI_TXROtatIOrI Page d'accueil  Catalogue  Favoris|

Critéres  Rgsultats  Invites  Avancé
4 Domaines L Tlwe » X, & mE

4 Colonnes sélectionnées

Loan Physical ltem Details Item Location at time ofloan | Bibliographic

Loans (Not In House) Renewals £} Loans {Not In House) + Renewals £3% COUNT(DISTINCT Item Id) / (Loan. H Location Code £ =" Title 4%

4 Filtres

Y Location Code est égal afestinclus dans 4OASTR: 40CD: 40CF; 40CF-BD; 40CHI: 40EXPO; 40INF; 40ING; 4OMAT: 40PHY: 40SPOR; 40TER; 4OVIE
ANDY Loans (Not In House) est supérieur ou égala 1
ANDY Loan Date est compris entre 01/01/2019 et 31/12/2019



& UPS_SCI_TxRotation

Page daccuell  Catalogue  Favoris ¥ Tableauxdebord ¥ Créer v

Crieres Résultats invies  Avance
4 Domaines Y ey » Ev 2y By & by 2 € R m el
4 5 Fumimen Mise en page composée
» i Loan /7 X
» i Loan UPS_SCI_TxRotation
» Loan m /S X
» Lo
4 Re irculation Des Nbre Nbre Nombre cumulé
N Localisation Cote  Titre Eaiteur Date pul.  1SBN dentfiantims  NOTE'® L ge' de'  ceprétsetcs  urde
4 Retum Circulation Desk P préts renouv. renouvellements
» i Loan Date 40ASTR  52COM  Ala découverte de funivers DeBoeck supérieur  DL2016 9782607302945 991004104419704116 2 0 3 oe7
» i DueDate 10ASTR  52GRA  Legrand atlas de fastronomie : Le Monde Ediions Atlas oL2015 2344011195 9910033 04116 1o 0 1100
40ASTR  52KEE  Principles of astrophysics : using gravity and stellar  Springer Cop.2014 9781461492351 991001 04116 1s 1 4 o2
(G » physics to explore the cosmos
40ASTR  52NAZ  Les couleurs de IUnivers BelnPourlascience  DL2005 2701141125 991010 04116 2 2 1 E
Liste [Tout v 40ASTR 52PAS  Astroy exploration spatiale et vie extraterrestre ~ Ellipses DL2018 9762340023840 991007945099704116 3 5 2 7 043
tice nysique-Capes-Agrégation
»
SOASTR 5203  Dictionnaire de fastronomie et de fespace Larousse DL1999 2037203322 991008437959704116 o 1 2 050
40ASTR  521BOV  Mécanique spatiale - lois de Kepler, ombites terrestres,  Ellipses bL2017 6 10 16 038
rajets interplanétaires
5 40ASTR  521MUS  Three body dynamics and it applications to exoplanets ~ Springer copyright 12 1 3 o3
4 Vues v 2 " » P ol pring copyra
. 40ASTR 52138 Introduction to planetary photometry Cambridge University 2017 10713174X  991007892239704116 T 0 1100
£ Table » Etapes de sélection

Veuillez noter que le taux de rotation lui-mé&me est obtenu a 'aide d'une autre formule de calcul avancée qui
divise par le nombre d'exemplaires du segment de collection analysé par le cumul du nombre de préts et de

renouvellements effectués sur ces mémes exemplaires.

d) Bibliotheque de prét

Cette notion peut recouvrer deux choses :

- La bibliothéque ayant effectué le prét, que les exemplaires prétés lui appartiennent ou pas (Library Name
ou Library Code dans le dossier Loan Circulation Desk)

- La bibliotheque préteuse, c'est-a-dire la bibliothéque propriétaire des exemplaires au moment du prét (
Library Name ou Library Code dans le dossier Item Location at time of loan, ou se trouvent aussi les

informations relatives aux localisations de rangement des exemplaires prétés)

Dans le contexte de fonctionnement du réseau, c'est cette derniere valeur qui est utilisée et entendue derriere le

terme de "Bibliotheque de prét".

On notera que la notion de "time of loan" fait référence au fait que les exemplaires peuvent changer de
bibliotheque et/ou de localisation au cours de leur cycle de vie ou étre conservés provisoirement dans des
bibliotheques et/ou localisations différentes de leurs bibliotheques et localisations d'appartenance. Les valeurs
stockées dans le dossier Item Location at time of loan fournissent donc des données portant sur la localisation de

I'exemplaire au moment du prét.

e) Informations sur les usagers

Alma Analytics propose deux dossiers qui paraissent de prime abord équivalent : Patron Details ct Borrower
Details.

Le premier stocke des informations relatives a 1'emprunteur a la date du prét (principalement le groupe
d'usagers ou Patron Group) ; le second stocke des informations relatives a I'emprunteur a l'instant T, c'est-a-dire
a la date du jour ou, plus exactement, a la date de la veille ou, si 1'usager a été supprimé dans l'intervalle, a la
date de sa suppression : groupe d'usagers ou User Group mais aussi catégories statistiques (Statistical Category),
genre (Gender), campus d'affectation (Campus Code), etc.
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Il est important de noter que toutes les informations personnelles ne sont pas conservées au moment de la
suppression des dossiers. Sont conservés, par exemple, le groupe d'usagers et les catégories statistiques, mais pas
le campus. Pour cette raison, il est préférable d'utiliser les catégories statistiques pour obtenir des statistiques
sur I'établissement d'appartenance des emprunteurs (sur ces dernicres, voir infra la partie relative au domaine
Users) : l'utilisation du campus ne remonterait de données que sur les usagers encore présents dans la base, ce

qui n'aurait de sens que si la période étudiée était proche de la date du jour.

On relevera encore, en ce qui concerne la suppression des dossiers, qu'Alma Analytics ne conserve les données
évoquées que pour les dossiers supprimées a l'aide du traitement du méme nom. Pour les dossiers supprimés
manuellement par les bibliothécaires, toutes ces données sont perdues. Pour cette raison, ce mode de

suppression est fortement déconseillé.

f) Emprunteurs distincts
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Comme il vient d'étre dit, les dossiers des usagers font I'objet d suppressions régulieres dans Alma. Cet état de
fait a pour conséquence que le nombre d'emprunteurs doit étre calculé en se basant sur deux valeurs distinctes

mais complémentaires :

- La valeur User ID du dossier Borrower Details, pour récupérer les identifiants internes des emprunteurs
présents dans la base a l'instant T

- La valeur User ID Encryption du dossier Loan Details, pour récupérer les identifiants internes encryptés
des emprunteurs ayant été€ supprimés depuis

Pour chacune de ces valeurs doit étre appliquée une formule de calcul avancée de type COUNT(DISTINCT),
c'est-a-dire le décompte du nombre d'identifiants internes distincts, le tout devant étre ensuite additionné
comme dans l'exemple ci-dessous.

ox | peruier



Critéres  Résultats  Invites  Avancé

Domaines AW @R S- - ERAE-FPIT E0 EE D

@ Fulfillment Mise en page composée
» (3 Loan
> (3 Loan Details
» [ Loan Policy i
> B Loan Circulation Desk Réseau_Nombre d'emprunteurs distincts par groupe d'utilisateurs et bibliothéque de prét
» 3 Return Circulation Desk
> BB Loan Date BE s X
» [JDus Date
> ERRetum Date Biblisthague# ™7 Groupe d'usagers au moment du prét Nombre d'emprunteurs distincts
a7 3
Autorisés 15
Bibliothéques PEB E
i D (bac+6...) 83
& @ Ttem Location at time of loan Entraprises 1
» [ sibliographic Details L (bac+1,2,3) 848
> (3 Patron Detail M (bac+4,5) 582
» [ Borrower Details Pb Import usagers 2
»» [23 Preferred Contact Information Personnels 287
& [ Loan Operator Details Professeurs 0
& 3 Return Operator Details Public empéché 3
& [ Physical Ttem Details A7 Total 1649
> (R Institution ALBL 12
Autorisés 120
f Biblisthéques PEB 3
CAPES/AGREG 4
D (bac+6...) 14
Catalogue ® b 7 @ D Réservé 3 UTL 3
Liste Tout = E()[Lmahc;r\z(;;lmue . 57;
actl,2,
> [ Mes dossiers L Réservé 3 UT1 2
» [ Dossiers partegés M (bac+4,5) 263
M Réservé & UT1 3
Barsonnele a1l
fiouter a1 carnat de ranmart

On relevera pour finir, touchant le calcul du nombre des emprunteurs distincts, que l'utilisation de sous-totaux
comme dans 1'exemple précédent peut donner des résultats différents de ceux obtenus par simple addition de

lignes.

Cela s'explique par le fait qu'Alma ne compte qu'une fois le méme usager lorsque celui-ci est décompté
simultanément dans deux ou plusieurs lignes. Cela peut arriver lorsque, pour reprendre cet exemple, un usager
change de groupe d'utilisateurs (il a emprunté comme étudiant de L début septembre et a emprunté ensuite, en
janvier, comme étudiant de M). Il est donc décompté une fois dans chaque ligne concernée mais décompté

ensuite une seule fois dans la ligne correspondant au sous-total.

Attention

Le mécanisme de comptage décrit n'est pas exempt de reproches. En effet, compte tenu de la durée de
conservation relativement bréve des données de circulation, un méme usager peut se retrouver décompté deux
fois dans des requétes portant sur des amplitudes chronologiques relativement importantes : une fois sous

identifiant "en clair" et une autre fois sous son identifiant "chiffré".
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3.4.2. Physical Iltems

a) Localisation des exemplaires

Les informations de localisation des exemplaires doivent étre appelées parmi les valeurs du dossier Location
(ou, éventuellement, du dossier Temporary Location, pour une syntheése analytique portant sur des exemplaires

en dépdt). C'est dans ce dossier que 'on trouve :

- Le campus (code ou nom)
- La bibliotheque (code ou nom)

- Lalocalisation (code ou nom)

La cote de rangement doit, elle, étre cherchée dans le dossier Holding Details : elle correspond a la valeur
Permanent Call Number (si 'exemplaire porte une cote alternative, différente de la cote de sa holding, celle-ci
sera a chercher dans Physical Item Details sous 'intitulé Display Alternativ Call Number).

b) Nombre de préts

Comme expliqué précédemment, la valeur Num of Loans (Not in House) correspond au nombre de préts depuis
la création de l'exemplaire. Il est donc tenu compte des préts effectués auparavant dans Horizon, cette

information ayant ét€ migrée d'Horizon vers Alma.

On notera que comme dans le domaine Fulfillment, préts et usages internes sont différenciés. On sera donc
attentif a utiliser la valeur Not in house pour obtenir des rapports portant sur le nombre de préts (et de

communications sur place) aux lecteurs.

Autre parallélisme, il est possible de calculer également dans ce domaine le taux de rotation d'une localisation

ou d'un segment de collection. Ce calcul, cependant, ne pourra avoir aucun égard a la période de prét.

Vous remarquerez qu'il existe dans Physical Item Details un champ baptisé Num of Loans - not sum. 11 peut étre
utilisé dans le contexte d'un rapport ventilant les exemplaires en fonction du nombre de préts qu'ils ont connu :
par exemple, pour une localisation donnée, 50 exemplaires n'ont jamais été empruntés ; 34 ont été empruntés

une fois ; 25 ont été empruntés deux fois ; 40 ont été empruntés trois fois ou plus.

Le seul probleme est que ce champ agrége les préts aux lecteurs et les usages internes au sens défini
précédemment. Or, compte tenu de l'utilisation erronée par le réseau de la fonction "Retour” d'Alma, tous les
exemplaires réceptionnés de juin 2018 a l'automne 2019 ont recu au moins un "usage interne". Aussi les
rapports utilisant ce champ ne peuvent-ils pas étre tenus pour absolument fiables.

c) Date de dernier prét
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Trois valeurs sont stockées dans le dossier Physical Item Details en rapport avec la date de dernier prét :

- Last Loan Date
- Last Loan Date (In House)
- Last Loan Date (Not In House)

La derniere valeur correspond a la date de dernier prét (ou de derniére communication sur place) au lecteur ; la
deuxieme & la date de dernier usage interne, autrement dit a la date de derniere consultation sur place d'un
document du libre-acces ; la troisieme correspond a la derniere date dans 1'absolu, c'est-a-dire a la derniere date

de prét ou d'usage interne suivant les cas.



I1 est a noter que depuis la version de novembre 2019 d'Alma, Alma Analytics a doublé chacune des trois
valeurs citées d'une valeur supplémentaire suffixée "(Calendar)". Les champs marqués ainsi affichent les dates

de prét sans l'indication de I'heure de prét.

Compte tenu du mésusage de la fonction "Retour” par les bibliotheques du réseau, la valeur Last Loan Date est
incrémentée par des dates de prétendues consultation sur place, qui correspondent en fait a des usages internes
"techniques" (pour rappel : remise en rayon d'un document recu de la navette ou mise en rayon initiale d'un
document récemment acheté et traité). Cette valeur fournit donc des informations fautives. Le probleme est
qu'elle ne peut pas pour autant étre écartée. En effet, Last Loan Date fait remonter les dates de dernier prét des
exemplaires qui n'ont plus été empruntés depuis le passage a Alma ; autrement dit, les dates de prét des

exemplaires dont le dernier prét remonte a Horizon.

Pour cette raison, la valeur Last Loan Date doit étre utilisée en combinaison avec les deux autres dans un
rapport affichant pour des titres ou exemplaires la date de leur dernier prét. La regle a suivre est donc la

suivante :

- Si Last Loan Date est vide, il n'y a jamais eu de prét sur I'exemplaire

- Si Last Loan Date comporte une date, mais que Last Loan Date (Not In House) et Last Loan Date (In
House) sont vides, il s'agit de la date du dernier prét dans Horizon

- Dans les autres cas, il faut se reporter a Last Loan Date (Not In House), qui correspond a la date de

dernier prét dans Alma

Ce désagrément devrait provisoirement étre résorbé avec le temps et, surtout, avec l'utilisation de la fonction
"Scanner les exemplaires" en lieu et place de la fonction "Retour” pour la mise ou remise en rayon des

exemplaires récemment traités ou revenus de la navette

On notera, pour finir, que la valeur Last Loan Date apparait également dans le domaine Fulfillment, sous le
dossier Physical Item Details. Cette valeur est strictement équivalente au Last Loan Date du domaine Physical

Items.

d) Cycle de vie
Comme pour tous les autres type de données, Alma distingue les exemplaires suivant qu'ils sont présents dans la

base (Lifecycle = Active, dans le dossier Physical Item Details) ou qu'ils y ont été supprimés (Lifecycle = Deleted

, dans le dossier Physical Item Details). La valeur None n'est pas utilisée dans ce contexte.
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3.4.3. Users

a) Statut des dossiers d'usager

Les dossiers des usagers sont régulicrement supprimés de la base Alma, afin de respecter les durées de
conservation prescrites par la CNIL. Pour autant, certaines informations sont conservées sous forme
anonymisée dans Alma Analytics afin de permettre la production de statistiques sur l'activité de préts. C'est le
cas plus particulierement du groupe d'utilisateurs, du campus et des types et catégories statistiques (sont
supprimés, en revanche, le nom, le prénom, la date de naissance, l'identifiant principal et les informations de

contact).

Si l'on souhaite produire des listes d'utilisateurs (par exemple, aux fins de correction de dossiers, il est
préférable d'éliminer les usagers supprimés. Pour cela, on peut ajouter la valeur Status (dossier User details)

comme filtre. Trois statuts sont proposés :

- Active, qui correspond aux dossiers présents dans la base

- Deleted, qui correspond aux dossiers supprimés de la base mais dont certaines informations ont été
conservées aux fins d'analyse statistique

- Inactive, qui correspond a des dossiers présents dans la base mais qui ont été passés a inactif (ce statut
n'est pas utilisé)

b) Types et catégories statistiques
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Les dossiers des usagers dans Alma sont porteurs de catégories statistiques, visibles dans I'onglet Statistiques.
Dans 1'absolu, toute donnée de type statistique présente dans le dossier du Systeme de gestion de cartes peut étre
importée dans le dossier usager Alma. Néanmoins, la logique d'utilisation d'Alma veut que toutes ces données
soient identifiées dans une table dédiée comme "catégories statistiques” (cela peut se faire par chargement de
fichier). Surtout, ces catégories statistiques doivent étre elles-mémes associées a des types de catégories
statistiques (cela ne pouvait se faire qu'a la main, catégorie statistique par catégorie statistique, jusqu'a la
version d'Alma du mois de novembre 2020).

Dans Alma, les types de catégories statistiques peuvent étre créés en nombre illimité. En revanche, cinq

seulement peuvent remonter simultanément au niveau d'Alma Analytics.

Cette limite a une incidence majeure sur les possibilités en matiere de création de synthese analytique portant
sur les catégories statistiques. Le réseau utilisant actuellement onze types de catégories statistiques, seul cinq
d'entre eux peuvent étre exploités simultanément depuis les valeurs Statisitical Category du dossier User details.
Le SICD s'attache donc a faire remonter ici les types de catégories les plus significatifs (établissement, filiere,
niveau d'étude, code SISE et code étape). Les autres types ne snt donc pas exploitables a cet endroit, sauf a les

faire remonter (ponctuellement) au détriment de 1'un des cinq susmentionnés.

Il reste possible de contourner cette difficulté en utilisant la valeur Statistical Category du dossier Statistics.
Derriére cette valeur, en effet, remontent I'ensemble des valeurs statistiques renseignées dans les dossiers des
usagers, y compris celles qui ne sont pas expressément identifiées comme "catégories statistiques". Toutefois, le
volume des données qui y remontent est tel (plus de 5 000 valeurs !) que son exploitation reste délicate.

On relevera, pour finir, un dernier probleme, portant plus spécifiquement sur les codes SISE et code Etape : la
majorité d'entre eux n'est pas identifi€ée comme catégories statistiques et encore moins associée aux types de
catégories statistiques "Code SISE" et "Code Etape". Du coup, toutes ces valeurs non mappées avec ces types
ne peuvent pas remonter dans les valeurs Statisitical Category du dossier User details.



Ce probleme ne peut étre résolu qu'en se lancant dans un vaste chantier de mappage. La réalisation de ce
chantier, qui était parfaitement illusoire jusqu'a présent, va pouvoir étre remis sur le métier prochainement.
L'implémentation d'une fonction permettant de mapper par chargement de fichier catégories statistiques et
types de catégories statistiques rend a nouveau envisageable ce travail. Dans ces conditions, une exploitation des

statistiques de prét au niveau des codes SISE et codes Etape devrait &tre possible.

Une autre remarque s'impose : un usager peut étre porteur de deux ou plusieurs catégories du méme type. Par
exemple, il peut étre porteur des catégories Oups et Outm, parce qu'il appartient en méme temps a ces deux
établissements et que ses dossiers ont été fusionnés (plus exactement, le dossier qui lui ouvre le plus de droit a
été conservé, mais les données statistiques de l'autre ont été ajoutées dans le dossier conservé). Dans ce cas de
figure, Alma ne décomptera pas cet usager deux fois : dans un rapport portant sur les établissements
d'inscription des lecteurs, il le fera apparaitre sous une seule ligne, correspondant aux usagers appartenant

simultanément a ces deux établissements.

Le cas échéant, cet usager pourrait se trouver étre le seul de son espece et donc le seul décompté sur cette ligne
spéciale.

AV Groupe d'utilisate

Etablissement d'affectation prét

Professeurs
Champollion(0albi),INP Toulouse(0inpt), Université Paul Sabatier(Qups) M (bac+4.5)
Personnels
Professeurs
Champollion{0albi},INP Toulouse(0inpt), Université Toulouse 1(0ut1) Personnels
Champollion(0albi),INP Toulouse(Qinpt),Université Toulouse Le Mirail(Outm) Personnels
Champollion(0albi),INSA Toulouse(0insa) L (bac+1,2,3)
Champollion(0albi) ISAE(0ensae) Personnels
Champollion(Qalbi), Université Paul Sabatier(Oups) D (bac+6...)
L (bac+1,2,3)
M (bac+4.5)
Personnels
Professeurs
Champellion(0albi}), Université Paul Sabatier(Qups).Université Toulouse 1(0ut1) Persannels

Ces remarques s'appliquent au domaine Users, mais aussi au domaine Fulfillment des lors que les rapports
produits dans ce domaine portent sur les emprunteurs.
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3.4.4. Réservations

a) Statuts de réservation

Le systeme distingue plusieurs statuts de réservation sous la valeur Request status du domaine Request, parmi
lesquels on peut citer :

Active : la réservation est préte a €tre servie, soit qu'elle est sur I'étageére des réservations, soit qu'elle est
en cours de transfert vers sa bibliotheque de retrait, soit qu'il existe un exemplaire réservable qui peut
étre retiré des rayons. Dans les deux premiers cas mentionnés, les exemplaires concernés seront porteurs
de processus spécifiques (process type) : hold shelf (sur I'étagere des réservations) et transit (en transit).
Dans le troisieéme cas, aucun processus ne sera associé a l'exemplaire.

Completed : ce statut correspond a une réservation qui a débouché sur un prét ou qui a expiré

Ready : 1a réservation ne peut pas encore étre servie, car il n'y a aucun document réservable qui peut étre
retiré des rayons pour étre mis de c6té ou parce que tous les exemplaires sont en traitement ou
empruntés

Rejected : la réservation a été annulée. Ce statut se décline en trois cas principaux, suivant que la
réservation est due au systeme (la réservation devient impossible, parce que I'exemplaire demandé a été

déplacé dans une localisation interdite a la réservation), au bibliothécaire ou a 1'usager

Dans le contexte de réservations faites uniquement sur des documents empruntés ou en cours d'acquisition, on

ne rencontrera le statut Active que pour les réservations en attente de retrait. Le statut Ready sera le plus
courant.

Sélectionner des valeurs o x

8 8

Disponible Gy Sélectionneé

Nom Contient v
Rechercher [JRespect majimin

NULL
Actve

Completed

Faied

None

Ready

Rejected

Rejected By Library

nnnnnnnnnnnnnn

OK  Annuler

3.4.5. Titles

a) Sujets

La valeur Subjects, placée dans le dossier Bibliographic Details du domaine Titles ne remonte pour les notices

Unimarc que la premiere 606 ou la premiere sous-zone de la 606. Autrement dit, les données affichées sous

cette valeur sont parcellaires et les filtres et invites 'utilisant défectueux.

Ce probleme ne sera pas corrigé par la société Ex Libris avant I'été 2021.

Cette remarque s'applique partout ol la valeur Subjects est proposée, comme dans les domaines Physical Items
ou E-Inventory.
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3.4.6. Colonnes et filtres personnalisés

Alma Analytics permet, jusqu'a un certain point, de créer des champs de données locaux en complément de

ceux qui existent dans les différents domaines listés.

C'est ce qu'a fait le SICD en créant une colonne personnalisée pour extraire et afficher I'identifiant PPN, stocké
en zone 035 des notices Unimarc de ressources imprimées et électroniques. Cette colonne s'appuie sur une

formule SQL qui extrait le premier identifiant du champ "Network Number" du domaine "Bibliographic

b n
Details".

| Modifier la formule de colonne 9 x I

Formule de colonne  Plages
t En-téte de dossier Bibliographic Details
1 En-téte de colonne  SUBSTRING(Network Numbe
[ Entétes persennalisés

| Contient un balisage HTML
Régle d'agrégation (ligne des totaux) Par défaut (Aucun) v
Disponible Formule de colonne

1 D - c SUBSTRING("Bibliographic Details" "Network Number" from -9 for

i omaines o ¢ ocate('(PEN)' "Bibliographic Delails" "Network Number”)-1)

4 :: Physical ltems

Physical Item Details
Holding Details

Item Creation Date
Item Modification Date
Library Unit

Location

Temporary Location

Bibliographic Details 4

v v v T Y Vv Ow V¥ ¥

LC Classifications f(.-.) Filtre... Colonne w Variable w + = x I % ( ) Il

OK  Annuler

Pour étre utilisée, cette colonne ne doit pas étre recherchée dans la section "Domaines" de 1'onglet "Criteres" de
I'éditeur d'analyse, mais dans la section "Catalogue". Cette colonne, plus précisément, est rangée dans dans
Dossiers partagés -> ABES - Toulouse COMUE -> Colonne personnalisée -> Ressources. Elle est intitulée
"Extraction_PPN" et pour étre utilisée dans l'analyse en cours de construction doit étre appelée, comme les

autres valeurs, par un double-clic ou par un copié-glissé.

Dans l'exemple suivant, nous souhaitons afficher la liste des titres appartenant a la BUC Mirail qui ont un cote
Dewey dont l'indice est supérieur a 900, et qui sont considérés comme manquants.

& Sans titre Page Taccuet| Cataogue| Favoss'y. Taeaixebond'y Crierv Ounry

Critéres  Résuliats Invites  Avancé & @

4 Domaines e » T Fm

£ Normaiized Call Nur

4 Colonnes sélectionnées ® %
£ Ownership and Cust
(Permanent Gail Nat Biblographic Detais Location Holding Details
manent Cal Nu § Te £3 F Aunor 3 f Publsher £} 3 Publicaton Date £ §: Library Code £} 1§ Location Code # 1§/ Permanent Call Number £
# Public note ~Co T % »
il summary Holdng s Y Library Code est égal aest inclus dans BUC
% su fompis  ANDY Permanent Call Number Type est égal a/est inclus dans Dewey Decimal classification

ANDY Permanent Call Number est supérieur ou égal & 900

from Dis 5
MO ANDY Process Type est égal aest nclus dans Missing

4 Catalogue »

Liste Tout v
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Toutes les valeurs affichées proviennent du domaine "Physical Items".

Pour afficher le PPN, nous déployons le

dossier "Dossiers partagés" dans la section "Catalogue"

Page daccuell Calalogue  Favors v Tableauxdebord v Créer v Ouviir v

& Sans titre

4 Domaines.

Critéres  Resutats Invites  Avance e
Oty » T ¥ m
& Nomalzed CAINUT Colonnes sélectionnées ® %
§ ownersnip and cust
T R —— Location Holaing Detais
£ Permanent Call Num § Twe £3 CF Aumor g § Pubisner £3 ' Publication Date £% 1§ Library Code # 'f' Location Code & 1§/ Permanent Call Number £}
& Permanent Dewey C
£ permanent L Class
§ Permanent LC Class.
£ permanent LC Class
4 Filtres % % »

E puic note
¥ Summary Holang
¥ Suppressed from Dis

§ suppressed from Dis

4 Catalogue »

Liste Tout

Liste Tout

Y Library Code est égal arest inclus dans BUC
AND Y Permanent Call Number Type est égal a/est inclus dans Dewey Decimal classification
ANDY Permanent Call Number est supérieur ou égal & 900
ANDY Process Type est égal a/est inclus dans Missing

Mes dossiers
Dossiers partagés

ABES - Toulouse COMUE
» Contenu du domaine
2 Tableaux de bord
3 Dashboards

4 Filtres

A Rapporis
A Colonne perscnnalisée
» Acquisitions
4 Ressources

i Date publication epurée
Extraction_PPN

£ Library Code || —'|| Library Name

£ Mesure Age median

2 Services aux usagers

Lorsque cette colonne est sélectionnée, elle s'affiche dans le rapport sous I'intitulé "SUBSTRING(Network

Number FROM -", qui correspond a la formule SQL utilisée pour extraire le PPN du champ "Network

Number". Cet intitulé de colonne peut étre modifié en suivant la méthode décrite dans la section suivante.

& Sans titre

Page daccuell  Catalogue  Favoris v Tableauxdebord v Créer v Ouvrir v

Critéres  Résultats

4 Domaines

4 Catalogue

Liste Tout

Invites  Avancé

Qv
£ [Permanent Call Number]

§ permanent call Number Type

® 9

£ pemanent Dewey Ciassicaton Top Line
# pemanent LG Classiication Code

# pemanent LC Cissiication Numver

§ Permanent LC ClassificationTop Line

£ Public note

£ summary Hoking

B Suppressed rom Discovery

B Suppressed from Discovery by SuppresseaLo g

- 7 9

v
4 T Ressources
£ Date publication épurée
i
£ Library Code |- | Library Name
¥ Mesure Age median

» W services aux usagers

4 Colonnes sélectionnées ® %

Location

# Lbrary Code £

Bibliographic Details Holding Details

§ e £ 1E Autnor 3

Bibliographic Details

§ Publsher £3 1§ Pubication Date £} 1 Location Code £ 1§ Permanent Cal Number £ % SUBSTRING(Network Number FROM -... {3

4 Filtres

Y Library Code est égal aest inclus dans BUC
ANDY' Permanent Call Number Type est égal a/est inclus dans Dewey Decimal ciassification
ANDY Permanent Call Number est supérieur ou égal 3 900

ANDY Process Type est égal alest inclus dans Missing



A m & X

. Date de N " Cote de Numéro
Titre Auteur Editeur publication Bibliothéque  Localisation =00/ by
"J'ai nom Jeanne la Pucelle" Pernoud , Régine  Gallimard DL 1994 BUC 2D9 944 026 003203816
(1909-1998) cop. 1994 PER
100 fiches d'histoire du Moyen Age Muzelle , Stéphane Bréal copyright BUC 209 9401 MUZ 200229001
2017
14-18, le bruit et |a fureur Delassus , Jean- France Télevision [éd. 2008 BUC 2FD 940.3 DEL 165948485
Francois (1942- ) distrib ]
1848, le printemps des peuples Le Mende copyright BUC 209 940.284 166964964
2012 DIX
1914-1918 - La Grande Guerre = The Great War - World War | Rhay . Gary DPM [distrib. ] 2009 BUC 2FD 9440814 139629742
RHA
27 legons d'histoire Rendez-vous de Ed. du Seuil DL 2009 BUC 209 940 VIN 137512864
I'histoire de Blois
(2008)
A history of medemn Europe : from the Renaissance to the present Merriman , John W.W. Norton cop. 2010 BUC 2D9 940.22 146821696
M. (1946- ) MER
American civilization : an introduction Mauk , David Routledge cop. 2002 BUC 2D9 973 MAU 067687717
(1945-..) ran onRE BN ana @72 MRl nanTaTeeR

D'autres colonnes personnalisées sont proposées pour permettre l'extraction et 1'affichage de données
manquantes ou peu exploitables en standard dans Alma Analytics. C'est le cas de la colonne "Extraction_ISBN",
qui permet d'afficher uniquement le premier ISBN listé, Alma Analytics affichant par défaut tous les ISBN
d'une notice. Cette colonne est rangée a la racine du dossier "Colonne personnalisée”.

a) Filtres personnalisés

Dans la méme logique, il est proposé l'utilisation de filtres personnalisés. Ceux-ci sont rangés dans Dossiers
partagés -> ABES - Toulouse COMUE -> Rapports -> Filtrage_personnalisé.

Sous ce dossier sont proposés actuellement trois filtres de type calendaire :

"Aujourd'hui”, qui restreint 'affichage des résultats aux données de la veille, étant entendu que les
données du jour dans Alma Analytics sont celles de la veille dans Alma

- "La semaine derniere", qui restreint 1'affichage des résultats aux données datées de la semaine précédente
du lundi au samedi

- "Le mois dernier", qui restreint 'affichage des résultats aux données du mois précédent

il Catalogue Page daccuell  Catalogue Favors v Tavleauxdebord v Créer v Ouvir v
v & o3 O Emv X & Emplacement /Dossiers partagés/ABES - Toulouse COMUE/Rapports/Firage_personnalisé v [JAfcherles éiéments masqués
4 Dossiers f= B2 Type Tout v Tri Nom (A-Z) w [ Afficher plus de détails
» Tableaux de bord _» Aujourd’hui Demiére modification 11/10/2020 18:57:00 ~ Propriétaire System Account
le filre relati perme de fitrer fa date de J-1
» i Dasnboards If P
Modifer Plus v
Fires ; .
» g -, Lasemaine Derniére Demiére modification 11/10/2020 18:57.00 ~ Propriétaire System Account
Rapports [ e itre retatt permet e fitrer ta semaine demiére du lundi au samedi
Modier Plus ¥

Colonne persont
_, Le mois dernier Demiére modification 11/10/2020 18:57.00  Propriétaire System Account
[ e fite reiatit permet ce fitrer le mois en cours

Modifier Plus ¥

[Filtrage_persor
NP

NSA

NUC

Ces deux derniers filtres ne doivent pas étre confondus avec des filtres du type "7 derniers jours" ou "30
derniers jours" : si le filtre "La semaine derniere" est utilisée dans un rapport le jeudi 7 octobre, il restreindra
les résultats aux données comprises entre le lundi 28 octobre et le samedi 2 novembre ; si c'est le filtre "Le mois
dernier" qui est utilisé le méme jour, il restreindra les résultats aux données comprises entre le ler et le 31
octobre.

Comme les colonnes personnalisées, ces filtres peuvent étre utilisés depuis n'importe quel domaine d'Alma
Analytics : "Fulfillment" pour afficher la liste des exemplaires prétés la semaine derniere, "E-Inventory" pour

afficher la liste des portfolios activés au cours du mois précédent, etc.

IIs sont d'une utilisation plus délicate, en revanche, que les colonnes personnalisées.
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Dans 'exemple suivant, nous souhaitons obtenir la liste des exemplaires prétés la semaine précédente a la

bibliotheque de 1'Institut de mathématiques de Toulouse, avec les noms des emprunteurs.

& Sans titre Page daccuell Cataogue  Favors v Tableauxdebord v Ciéer v Ouvir v

Critéres Résyitats  Invites  Avancé Wk @
4 Domaines Aty » T Zm
& Type of date 4 Colonnes sélectionnées » %

& Uniform Resource Ic

£ Uniform Tite Bibographic Detais fem Location at tme of loan | Physical tem Detais Date Borover Detais a
Patron Dealls I Te £y F Aunorf} f Puisher i i PubicatonDaie £} § LocatinCode L f PermanentCallNumber £§ f Bacode £ f LoanDate g f LastName it If: FistName L f Primayidentfler & f
¥

¥ Patonia

£ Pation Job Title

ron Record Type
4 Filtres % % »

£ Patron Type

T Uibrary Code est égal dest inclus dans BIDMATHS

£ Modrication Date

A ce stade, il serait toujours possible d'utiliser la valeur "Loan Date" comme filtre en renseignant
spécifiquement la date de début et la date de fin de la période de prét (du lundi 2 novembre au samedi 7

novembre) comme dans la capture d'écran suivante.

LA}

4 Colonnes sélectionnées

Bibliographic Details [tem Location at time of loan | Physical ltem Details

i Tile £ & Author £ f° Publisher £# I Publication Date £ §° LocatonCode {3 & Permanent Call Number £ %

4 Filtres

Y Library Code est égal afest inclus dans BibMATHS
ANDY Loan Date est compris entre 02/11/2020 et 07/11/2020

Toutefois, si ce rapport devait étre utilisé régulierement, comme par exemple toutes les semaines, il

conviendrait de modifier a chaque fois ce filtre.

Afin d'éviter cela, on privilégiera donc ici l'utilisation du filtre "La semaine derniere", qui s'appliquera toujours

de la méme maniere en fonction de la date du jour.

Ce filtre ne s'ajoute pas comme les colonnes personnalisées. Un double-clic ouvre en effet une fenétre affichant

la formule SQL correspondant au filtrage désiré.

| Appliquer le filtre enregistré Y

| Emplacement et contenu du filtre
Emplacement au ire

Contenu qu fitre

DAYOFWEEK(CURRENT_DATE) *1)-6).CURRENT_DATE) AND Ti (SQL_TSI_DAY, (DAYOFWEEK(CURRENT_DATE) *-1),CURRENT_DATE)

Y "rempiacer cette phrase par le champ date de de e choix avec les guilemets” BETWEEN TIMEST:

Options du filtre
h moins Tune des pour contraler I filtre 3 I'analyse.

[ Effacer tous les filres existants au préaiable.
[]Appliquer le contenu du fitre au lleu dy faire simplement référence

OK  Annuler



Copiez toute cette requéte a partir de "BETWEEN" puis fermer la fenétre en cliquant sur "Annuler". Retournez
sur votre synthese analytique et, si vous ne 1'avez pas encore fait, ajoutez un filtre pour le critere "Loan Date"
avec l'opérateur "est compris entre". Sélectionnez deux dates ou saisissez-les directement sous la forme JJ/MM

/AAAA, et cochez la case "Convertir ce filtre en SQL" ; a ce stade, peu importe les dates appliquées au filtre.

retails Loan Date Borrower Details
Call Number £ & Barcode £ & Loan Date ! LastName {% % FirstName {% & Prima
11 Trier »

Modifier la formule
[ Propriétés de colonne
Filtrer
> Supprimer

' Enregistrer la colonne sous

Nouveau filtre 9 X

11 Colonne | gan Date

Opérateur est compris entre v
Valeur 02/11/2020 r.—*e
Valeur 08/11/2020 l"*g
Ajouter plus d'options v  Tout effacer
[[]Protéger le filtre
v| Convertir ce filtre en SQL
OK | Annuler

Cliquez sur OK ; une nouvelle fenétre s'ouvre dans laquelle vous allez coller votre requéte SQL en lieu et place

de la partie commencant par BETWEEN.
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Personnalisation des résultats d'une synthese analytique

Colonnes sélectionnées

Publication Date

Perman

Filtres

Filtre SQL avance

0 x

Cette page vous permet d'entrer une clause WHERE personnalisée a I'aide de la syntaxe SQL (par exemple, Sales Facts.Euros < 100). Aprés avoir entré I'instruction SQL, cliquez sur OK.

"Loan Date"."Loan Date” BETWEEN date 2020-11-02' AND date '2020-11-08'

OK | Annuler

Colonnes sélectionnées

itle Author Publisher Publication Date 0oC

Last Name

Filtres

| afest inclus dans

Filtre SQL avancé

@ x
Cette page vous permet d'entrer une clause WHERE personnalisée 4 I'aide de |a syntaxe SQL (par exemple, Sales Facts.Euros < 100). Aprés avoir entré l'instruction SQL, cliquez sur OK.

“Loan Date"."Loan Date” BETWEEN TIMESTAMPADD(;
((DAYQFWEEK( DATE) *-1)-6), CURRENT DATE) AND
JIMESTAMPADD) " (DAYQEWEEK(CURRENT DATE)
*-1),CURRENT DATE)

OK  Annuler

Cliquez sur OK ; le filtre est ajouté avec le filtrage personnalisé "La semaine derniere". La synthese peut étre

enregistrée ; a chaque fois qu'elle sera exécutée elle remontera les exemplaires prétés au cours de la semaine
précédente.

i

®

-]

4 Colonnes sélectionnées

Bibliographic Details Item Location at time of loan |~ Physical Item Details Loan Date Borrower Details.

§ Tile £ F Author 3 F Publisher # f' Publication Date £ &  Location Code 4% § PermanentCallNumber £ i Barcode £ § LoanDate £ '§ LastName{l} § FirstName £ '§ Primary Identifier £ §

4Filtres % % »
Y Library Code est égal dlest inclus dans BibMATHS
ol ANDT "Loan Date" "Loan Date" BETWEEN TIMESTAMPADD(SQL_TSI_DAY., ((DAYOFWEEK(CURRENT_DATE) *-1)-6),CURRENT_DATE) AND TIMESTAMPADD(SQL_TSI_DAY, (DAYOFWEEK(CURRENT_DATE) *-1).CURRENT_DATE)



4. Personnalisation des résultats d'une synthése analytique

La mise en page de chaque synthese analytique peut étre complétement personnalisée. Dans les lignes qui
suivent, nous nous attachons a deux des modifications les plus fréquentes, car les plus utiles :

- La modification des entétes de colonnes
- La séparation des lignes de résultats

4.1. Modification des intitulés de colonnes

Par défaut, les intitulés des entétes de colonnes sont affichés en anglais. Il est possible de les renommer,
notamment pour les traduire en francais.

Depuis 1'onglet Résultats, cette action est effectuée apres un clic sur I'icone crayon, positionnée en haut a droite
au niveau de la liste des résultats.

Sy Py BBy O by 2 R X

Mise en page composée

Library Code Location Code Num of Items (In Repository)
AT 61ACQ 196

Un clic sur cette icone ouvre l'interface de modification de I'affichage des résultats.

La zone de résultats se divise alors en deux parties : la partie Résultats proprement dite et, en-dessous, la section
Mise en page.

Un clic sur l'icone en forme d'écrou permet d'accéder aux propriétés de celle-ci.
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DI UHUM Doy

B 3695

&1 Propriétés de colonne... 235

61  Formater les en-tétes. 186

61  Formater les valeurs. . 7862

=3 i 2 aga
Masqué

4 Mise en page

Nouvel élement calculg... Uepiacer Ies elements ICl pour une 1an SEectons
Table g Régle d'agrégation
Colonnes et indii Dupliquer Iz couche
Location SLTE G Physical llem Details
H Library Code 5 | § Location Code ﬁl- 3 | Mum of ltems (In Repository) ‘Iﬁ'
Exclu

]
m
w
m
Il
1]
[w]
o
m
m
]
o

L
s
T
%
L
W

Plusieurs actions sont disponibles, dont l'action Formater les en-tétes... qui autorise la modification de I'intitulé

de l'entéte de cette colonne, dans le champ Légende.

Modifier le format 9 x

Légende Bibliothéqug

L B
Police
Num of Items (In Reposit  Famille Par défaut (Systeme) w Taille
Couleur - Style Par défaut (Systéme) w  Effets Par défaut (Systeme) w
Cellule
Alignement horizontal Par défaut (Systéme) ¥ Couleur d'arriére-plan -

Alignement vertical Par défaut (Systéme) w Renvoi  la ligne

Bordure
Position Par défaut (Systéme) v Style de bordure Par défaut (Systéme) w
Jgj Couleur de bordure -
e

» Options de formatage supplémentaires
» Options de style CSS personnalisé (HTML uniquement)

OK  Annuler

Un clic sur le bouton Terminé permet d'appliquer la mise en page ; un clic sur Rétablir annule les modifications

effectuées.

Modification & partir de : " Mise en page composée” Terminé Rétablir

4.2. Séparation des lignes de résultats

Par défaut, Alma Analytics regroupe les cellules identiques appartenant a des lignes de résultats successives.
Cette mise en page peut étre pratique dans certains cas, mais présente un défaut non négligeable : celui de

rendre inopérant les filtres qui seront ultérieurement ajoutés dans le fichier Excel exporté.

49



Acces et partage des synthéses analytiques

Pour pallier cet inconvénient, il est possible de modifier la mise en page de la synthése pour demander a ce que

les lignes soient systématiquement séparées. Cette modification s'effectue toujours en passant par l'icone

Crayon associée a la liste de résultats. Comme précédemment encore, il convient de cliquer sur la fleche située

a-droite de l'entéte de colonne. Il faut cliquer ensuite sur Propriétés de colonne puis se positionner sur 1'onglet

Format de la colonne.

Le bouton radio Suppressions de valeur doit étre alors passé de Supprimer a Répéter.

Bibliothéque Location Code Num of Items (In Repository)
AT B1ACQ 196
51AIR 0
51CDROM 539
51 3695
g Propriétés de colonne... 835
6 Formater les en-tétes 186
6 Formater les valeurs... 7 862
a 2 804

4 Mise en page

Table gy

Colonnes et indi

Location

§ pibiotheque %# B f Location Coce ¥

Exclu

Veuillez noter que cette opération est a répéter pour chaque colonne affichant des cellules fusionnées.

Masque

Mouvel &élément calculé...
Regle d'agregation  »
Dupliquer la couche

Enlever la colonne Physical ltem Details

Num of Items (In Repository) 0

Propriétés de colonne @ x

Style | Format de lacolonne = Format de données  Format conditionnel  Interaction

En-tétes [ Masquer
En-téte de dossier Hy
En-téte de colonne Ly
a4 [] En-tétes personnalisés
Contient un balisage HTML
Suppression de valeur
X AX | XX
XX XX
X XX X
XX XX : ;
¢ Supprimer s) Répéter
OK  Annuler
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5. Acces et partage des synthéses analytiques

Pour un utilisateur n'ayant pas de droit d'acces a Alma Analytics, il existe deux méthodes principales pour

accéder aux syntheses analytiques :

- La consultation des syntheses rendues disponibles depuis Alma
- La réception a date fixe de syntheses dont 1'envoi par mail est programmé

Pour un utilisateur disposant des deux roles associés a Alma Analytics ("Concepteur analytique" et
"Administrateur Analytique"), le menu Analytique d'Alma se compose de trois sections :

1. Analytique : acces a Alma Analytics (Modele analytique) et aux rapports proposés a I'(auto-)abonnement

2. Objets Analytiques : gestion des acces aux rapports depuis Alma, association des types de catégories
statistiques devant &tre mappées avec les cinq types de catégories statistiques exploitables dans Alma
Analytics, etc.

3. Reports : liste des syntheses analytiques consultables depuis Alma

Un utilisateur ordinaire d'Alma ne verra, lui, que la fonction S‘abonner a Analytics de la premiere section ainsi
que la section Reports. Dans les deux cas, il ne verra que les rapports autorisés a la consultation ou a l'auto-

abonnement pour les rdles qui lui ont été attribués.

Exemplaires physiques ¥ Mots—clés -

Analytique Rapports

Modeéle Analytique Arsenal_Tableau de bord
ENAC_Tableau de bord

S'abonner & Analytics INP_Tableau de bord

ISAE_Tableau de bord
Reseau_CAT_Tableau de bord PILON

Production

=

Acquisitions

Visualisation des dor

Objets Analytiques

Liste d'objets analytiques

Xala i

2éseau_ACQ_Abonnement_ressources-
imprimees

tributs de références Réseau_ACQ_Achat_ressources-
analytiques imprimées

Statistiques Analytiques de |'utilisateu
Ressources

.
o ACO At

léseau _ACO_Achat_ressources-
troniques

Accédera VE

Réseau_ACQ_BC_a_transmettre_au_service.

[~ |
Services aux
usagers

[

Admin

Xalal

Réseau_ACQ_Dépenses par facture

A

Réseal_ACQ_Deépenses par fournisseur

ACTY

Sseal_ACQ_Hiérarchie budgétaire

Xalal

eal_ALU_LiIgnes de commande

Xalal

éseal_ACQ_Liste-des-cent-titres-les-
plus

laall empruntés-sur-une-période-
Analytique donnée-et-pour-une-ou-plusieurs-

biblicthéques

.nn\,

Réseau_AC ombre-de-préts-pour-un-

titre-donné

Réseau ACQ Périodigues_fascicules-
non-livrés

Résea L._ﬁkC'Q_:iE pports d'activité
annuels

Réseau_CAT_Exemplaires perdus
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5.1. Consultation des syntheses depuis Alma Analytics

La section Reports affiche les rapports ou les tableaux de bord (il s'agit de pages rassemblant sous plusieurs

onglets les rapports d'un méme domaine) librement consultables et exécutables depuis Alma.

La liste des syntheses analytiques proposées ne sera pas la méme d'une personne a l'autre. En effet, chaque
synthese ajoutée a cette section est associée a un role. Toute personne disposant de ce role verra la synthese ; les

autres personnes, non.

< Objet analytique Alma Annuler

Informations générales v

Titre * | ENAC_ACQ_ENAC_Nouveautés

Dossier

analytique * ABES - Toulouse COMUE/Rapports/ENAC/Acquisitions - Nom* ENAC_Nouveautes-de-la-semaine .

Type* = Rapport planifié -
Description

Format*  Excel -

Statut* @ Actif Inactif
Planifier * | Every Monday at 07:00 - Notifications par email
FTP
Roles v
@ Ajouterunrole @ Ajouter a partir des profils (Y ol
4 Role a Description

Gere toutes les opérations d'achat, y compris |a création de lignes de commande ainsi que leur révision et leur

1 Opérateur des achats L
mise & jour

La configuration des syntheéses analytiques accessibles depuis le menu Analytique est effectuée par le SICD.
Dans la mesure ou il n'est pas possible de restreindre 1'affichage des rapports aux personnes ayant un role pour
une bibliotheque donnée, I'utilisation de cette fonction doit étre raisonnée pour éviter que soit affichée une

centaine de liens.

Aussi, pour cette raison, 1'affichage des rapport depuis ce menu sera progressivement restreint a des tableaux de
bord intéressant les acteurs réseau en tant que tels ou a des tableaux de bord permettant a chaque bibliothéque et

/ou établissement d'effectuer un suivi courant de ses activités.

Le clic sur 1'une des syntheéses proposées ouvre Alma Analytics dans un nouvel onglet du navigateur. En

fonction de la maniére dont a été congue la synthese, la page s'ouvre :

- Soit sur une ou plusieurs invites

- Soit une liste de résultats sans invite préalable
L'utilisateur peut trier les résultats et les exporter sous la forme d'un fichier Excel, CSV, etc.

Dans les cas - fréquents - ol ces liens ouvrent sur un tableau de bord, il conviendra d'étre attentif aux onglets

qui permettent d'accéder aux différents rapports agrégés sous le méme tableau de bord.

Actuellement, aucune représentation graphique n'est proposée (camembert, diagramme en baton, etc.), mais
absolument rien n'interdit d'en faire et d'en utiliser. Ce genre de représentations peut méme étre utile pour

faciliter le travail de suivi des acquéreurs pour un domaine disciplinaire donné.

De la méme maniere, Alma Analytics peut aussi permettre la réalisation de data vizualitions.
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5.2. (Auto-)abonnement

L'autre mode principal d'accés aux syntheéses créées dans Alma Analytics est 1'abonnement ou l'auto-
abonnement. Toute synthese figurant dans le dossier partagé Abes - Toulouse COMUE est éligible a cette
fonction, aussi bien rapport que tableau de bord.

Comme dans le cas précédent, la configuration de 1'acces est du ressort du SICD. Comme précédemment
également, la synthése doit étre associée a un role : c'est ce role qui déterminera la population qui peut voir et
s'auto-abonner a la synthese depuis la fonction S'abonner a Analytics. Le SICD peut lui aussi abonner une
personne a un rapport, en sélectionnant son dossier ou en saisissant une adresse (a cet égard, une adresse

générique de type alias peut tout a fait étre abonnée a une synthése a envoi programmé).

. JNIMER A > Acquisions Ressources  Services auxusagers  Admin  Analytique Norer 3 @ o0
Mots-clés ~ Iy o e
< Objet analytique Alma Annuler
INSA_INSA_Nouveautés_livres-électroniques o -

Type  SCH_REPORT
Informations générales

* | INSA_INSA_Nouveautés_ivres-électroniques

. ABES - Toulouse COMUE/Rapports/INSA/Acquisitions - Nom * | INSA_Nouveautes-du-mois_ivres-électroniques -

* Rapport planifié

Description

Fomat+ | Excel
Statut * @ Actif Inacti
Plarifier* | nthe 02 of every month at 03:00 - Notificatons par emai
Roles v
Onoerinisie B O
<Role < Description

Configuration analytia que la Liste dobjets analytiques, Iytiques des utilisateurs, les Types dattributs analytiques des
références, les Parameétres réseaux Analytiques (pour les institutions membres d'un consortium).

©ExLibris L1d, 20152019

1 Administrateur Analytique

Informations générales v

Titre  UPS_SAN_Drive

Dossier analytique  ABES - Toulouse COMUE/Rapports/RESEAU/Services Nom  SAN_| des_Covid-19_Liste-des-d d
aux usagers/Covid-19 la-veille
Type Rapport planifié Planifier  Every day at 07:00

Do e uAdi _
< Gérer Abonnement Annuler

@ Ajouter une ligne (Y ol

+ Utilisateur + Adresse email préférée + Mis a jour par + Derniére mise a jour
1 'E ut.ducasse
2 ut.ducasse
3 ut.ducasse
4 ut.ducasse
5 T ut.ducasse
6 ut.ducasse

Ce travail sera réalisé a la demande par le SICD, pour tous les établissements qui souhaiteront partager des
synthéses en interne par ce moyen. Un ticket devra étre créé pour chaque demande avec l'indication du chemin
de la synthese a partager et le nom ou I'adresse des personnes a abonner.
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»

On the 02 of every month at 03:00 T
Every Monday at 07:00
Every Monday at 03:00

m

Every day at 07:00

L'envoi des syntheses est planifié€ a jour et heure fixe sur la
Not scheduled

Every Monday at 03:00 — base suivante : tous les jours, toutes les semaines (ie. tous
Every Monday at 06:00 les Iundis) ou tous les mois.

Every Monday at 07:00

Every Monday at 09:00

Fverv dav at 03:00
Q Rechercher ou s

Les rapports sont recus par mail sur I'adresse préférée de la personne (si I'abonnement a été configuré au niveau
du dossier Alma) ou sur une adresse distincte (si c'est une adresse précise qui a été abonnée).

La synthése est disponible sous la forme d'un piece jointe dans ce mail. Le format du fichier est Excel, sauf

exception.

Université Fédérale OHE R
Toulouse Midi-Pyrénées B

& Nouveau v @ Rafraichir <4 Répondre  <éx Répondredtous = Transférer T Supprimer [ Déplacer  ==e

Reception

Les nowveautés de |a semaine demigre. 2550t Les nouveautds de la semaine derniére-
<& Envoyés Your. Department@organization com
" ’ =or Yaur.DepartmentEarganization.cam
Corbeille
o % Les nouveautés de la semaine demiére- . 3 sept.
& erouilons Your.Department@organization.com
@ Spam? 3 N [ Les noweautss de...xdsx |
O Les nouveautés de la semaine demidre- 3
e Your.Department@organization.com
Tags G Uriversié
P Les nowveautés de la semaine dermidre- . 3 sept. N eceraie
Your. Department@organization com Tedoe
administratifs i
& congé Gour de) Les nouveautés de la semaine dernidre- . 3 sept. ) ) :
. YYour. Department@organization.corm E-mail automahque Ana |yt| cs
# important identifiants Les nouveautés de la semaine demire-... 3 s=pt.
& migration ‘Your. Department@organization com Chére Madame, cher Monsieur
) Veuillez trouver ci-joint le rapport Analytique suivant auquel vous étes 2bonné ;- Les nouveautés de la semaine derniére-
& réunion Les nouveautés de la semaine derniére- . 3 sept.

*four. Department@organization.cor

Si, en regle générale, les personnes sont abonnées d'office lors de la configuration des acces a la synthese, il
reste possible de s'auto-abonner a une synthese analytique préalablement configurée. Comme déja rapportée,
cette faculté n'est offerte qu'aux personnes disposant du réle Alma auquel la synthése en question est associée.

Toute personne ne disposant pas du rdle adéquat ne pourra pas voir la syntheése en question.

Les rapports proposés a 1'auto-abonnement sont accessibles depuis S'‘abonner a Analytics. Pour s'abonner a une
synthese, il suffit de faire glisser sur la droite le bouton situé dans la colonne "S'abonner” en face de cette

synthese.

< Configuration et abonnement Analytique Retour

1-5de5 Titre ~ drive Q © Ajouter un nouvel objet analytique & el

Y Type:Tout ~ Planification: Tout ~  Statut: Tout ~

+ Description Planification Statut S'abonner
1 ENAC_Drive_nombre-de-demandes = Rapport planifié Every Monday at 09:00
2 INUC_ALBI_Drive - Rapport planifié Every Monday at 09:00
3 ISAE_Drive_Demandes = Rapport planifié Every day at 07:00
4 UPS_SAN_Drive - Rapport planifié¢  Every day at 07:00 [ @
§ UPS_SAN_Drive_Contacts = Rapport planifié Every day at 07:00
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L'abonnement se fait aux conditions précisées dans la colonne Planification. L'adresse de réception utilisée sera

l'adresse mail préférée renseignée dans le dossier de I'utilisateur.
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